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BAB 5  

REFLEKSI DIRI 

 

Dalam melaksanakan kegiatan praktek kerja magang di Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah 

dan Perdagangan Kota Surabaya, penulis mendapatkan berbagai hal positif diantaranya yaitu pengalaman 

yang berharga dan pengembangan terhadap soft skills dan hard skills. Berikut merupakan penjabaran terkait 

refleksi diri selama mengikuti magang. 

1. Pengetahuan dan Pengalaman Dunia Kerja 

Sebelum mengikuti kegiatan magang, pengetahuan penulis mengenai dunia kerja masih minim. 

Akan tetapi, setelah menjalankan kegiatan magang selama lima bulan, penulis secara bertahap mulai 

memahami bagaimana budaya dan etika kerja pada lingkup dinas Kota Surabaya. Selama magang, 

penulis juga belajar mengenai tanggung jawab, kedisiplinan, dan profesionalisme yang sangat 

dibutuhkan pada dunia kerja.  

2. Kemampuan Komunikasi 

Dalam pelaksanaan magang, komunikasi merupakan hal yang sangat penting karena penulis akan 

terus berinteraksi dengan mentor maupun rekan kerja terkait penugasan proyek selama magang dan 

diskusi dalam penyelesaian proyek. Penulis mendapatkan peningkatan kemampuan komunikasi selama 

magang, penulis menjadi lebih percaya diri untuk menyampaikan ide maupun masukan dalam 

pengerjaan proyek. 

3. Kemampuan Manajemen Waktu 

Berbagai proyek telah selesai dikerjakan selama magang, mayoritas proyek yang dikerjakan 

memiliki batas waktu singkat sehingga mengharuskan penulis untuk dapat mengatur waktu dengan 

efektif.  

4. Kemampuan Kerjasama Tim 

Selama pelaksanaan magang, terdapat proyek yang dikerjakan secara tim. Hal tersebut mampu 

membantu penulis untuk dapat bekerja sama, berbagi peran, dan tanggung jawab terkait penyelesaian 

proyek yang diberikan oleh mentor dengan rekan kerja yang memiliki latar belakang, keahlian, dan 

pandangan yang berbeda. 

Setelah melakukan kegiatan magang selama lima bulan di  Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah 

dan Perdagangan Kota Surabaya, penulis akan terus belajar dan memperdalam keterampilan yang 

didapatkan selama perkuliahan maupun selama magang. Penulis berharap dapat fokus pada perkuliahan di 

semester depan dan dapat menyelesaikan studi dengan tepat waktu.  


