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ABSTRAK 

 

Judul  : Pengembangan Aplikasi Berbasis Web di PT Digital 

Bisnis Kreatif (Growlab) 

Studi Kasus : PT Digital Bisnis Kreatif (Growlab) 

Penulis : Akge Ninov Royana 

Pembimbing : Budi Nugroho, S. Kom., M. Kom. 

 

Abstrak 

 Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi yang pesat telah 

mendorong sektor Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Indonesia 

untuk mengadopsi strategi digital guna memperluas dan meningkatkan efisiensi 

bisnis mereka. UMKM memiliki peran vital dalam ekonomi nasional dengan 

kontribusinya yang signifikan terhadap penciptaan lapangan kerja dan 

pertumbuhan Produk Domestik Bruto (PDB), namun sering menghadapi 

tantangan seperti keterbatasan akses terhadap teknologi dan permodalan 

(Kementerian Keuangan, 2023). Oleh karena itu, dalam laporan ini, PT Digital 

Bisnis Kreatif, yang bergerak dalam pemberdayaan UMKM melalui inovasi 

digital, mengambil langkah untuk mengembangkan infrastruktur backend untuk 

platform Growlab. Fokus utama adalah meningkatkan performa, skalabilitas, dan 

keamanan aplikasi web Growlab, sebagai respons terhadap tantangan yang 

dihadapi UMKM dalam mengadopsi teknologi digital. Dengan demikian, 

penelitian ini bertujuan memberikan solusi yang tepat guna untuk mendukung 

pertumbuhan dan adaptasi UMKM dalam era digital ini. 

Metode pengembangan yang digunakan mencakup analisis kebutuhan sistem, 

perancangan arsitektur backend yang efisien, dan implementasi menggunakan 

teknologi modern seperti Node.js dan Express.js. Proses pengembangan dilakukan 

secara iteratif untuk memastikan fleksibilitas dan responsivitas terhadap 

perubahan kebutuhan pengguna. Fokus utama adalah pada manajemen data yang 

aman, optimasi kinerja server, dan integrasi API untuk mendukung fitur-fitur 

interaktif di frontend. 
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Hasil dari pengembangan infrastruktur backend untuk website Growlab 

menunjukkan peningkatan performa dan keamanan sistem yang signifikan. 

Optimalisasi server dan integrasi API berhasil memperkuat responsivitas aplikasi 

web serta meningkatkan keamanan data pengguna. Disarankan untuk 

memanfaatkan integrasi form pendaftaran guna meningkatkan efisiensi 

manajemen lowongan pekerjaan, sambil terus mengembangkan fitur-fitur untuk 

memperkaya pengalaman pengguna UMKM. 

Kata kunci: UMKM, teknologi digital, PT Digital Bisnis Kreatif (Growlab), 

aplikasi web 
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ABSTRACT 

 

The rapid advancement of information and communication technology has 

driven the Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) sector in Indonesia to 

adopt digital strategies to expand and enhance business efficiency. MSMEs play a 

vital role in the national economy, significantly contributing to job creation and 

Gross Domestic Product (GDP) growth, yet they often face challenges such as 

limited access to technology and funding (Ministry of Finance, 2023). Therefore, 

in this report, PT Digital Bisnis Kreatif, focusing on empowering MSMEs through 

digital innovation, undertakes the development of backend infrastructure for the 

Growlab platform. The primary focus is on improving the performance, 

scalability, and security of the Growlab web application in response to the 

challenges MSMEs face in adopting digital technology. Thus, this research aims 

to provide a viable solution to support the growth and adaptation of MSMEs in 

this digital era. 

The development methodology includes system needs analysis, efficient 

backend architecture design, and implementation using modern technologies such 

as Node.js and Express.js. The development process is iterative to ensure 

flexibility and responsiveness to evolving user needs, with a strong emphasis on 

secure data management, server performance optimization, and API integration 

to support interactive features on the frontend. 

Results from the backend infrastructure development for the Growlab website 

show significant improvements in system performance and security. Server 

optimization and API integration successfully enhance the responsiveness of the 

web application and improve user data security. It is recommended to leverage the 

registration form integration to enhance efficiency in job vacancy management 

while continuing to develop features that enrich the user experience for MSMEs. 

Keywords: UMKM, digital technology, PT Digital Bisnis Kreatif (Growlab), web 

application 
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