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● Diharapkan kedepan, sistem ini dapat terus dikembangkan secara 

berkelanjutan dan kolaboratif, baik dari sisi teknis, desain antarmuka, 

maupun dari segi konten. Keterlibatan masyarakat secara rutin melalui 

survei maupun fitur pengaduan juga perlu terus difasilitasi, agar sistem tetap 

adaptif terhadap perubahan kebutuhan dan dinamika sosial di Kota 

Surabaya. 
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