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ABSTRAK 

 

Sumber Daya Manusia memiliki peran strategis dalam meningkatkan 

kinerja karyawan, terutama dalam sektor pelayanan publik seperti penyediaan air 

bersih. Ditengah meningkatnya tuntutan masyarakat akan layanan air bersih yang 

cepat, efisien dan berkualitas, kinerja karyawan menjadi faktor kunci dalam 

menjaga keberlanjutan dan reputasi Perumda Air Minum Danum Taka Kalimantan 

Timur.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh seleksi, penempatan 

dan pengembangan terhadap kinerja karyawan pada Perumda Air Minum Danum 

Taka Kalimantan Timur. Metode yang digunakan adalah SEM PLS dengan sampel 

berjumlah 88 karyawan menggunakan teknik sampel jenuh. Data dikumpulkan 

melalui penyebaran kuesioner kepada 88 responden. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa seleksi tidak berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan. Sedangkan penempatan berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan artinya semakin baik penempatan yang diberikan maka 

kinerja karyawan akan meningkat. Dan pengembangan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan dimana semakin baik program pengembangan 

yang diberikan maka kinerja karyawan semakin meningkat. 

 

Kata Kunci : Seleksi, Penempatan, Pengembangan dan Kinerja Karyawan 
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