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ABSTRAKSI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran budaya organisasi dalam 

meningkatkan kinerja karyawan pada PT. Starfood Internasional Paciran Lamongan. 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian asosiatif melalui analisis studi  kasus 

dengan pendekatan penelitian menggunakan pendekatan kualitatif. Penelitian ini 

dilakukan di PT Starfood internasional paciran lamongan. Subjek penelitian ini terdiri 

dari HRD , supervisor produksi dan karyawan karyawan PT. Starfood Internasional 

paciran lamongan. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini dilakukan melalui 

wawancara, observasi dan dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan yaitu dari 

miles huberman diantaranya yaitu pengumpulan data, reduksi data, penyajian data dan 

kesimpulan. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa dalam perusahaan pasti 

terdapat yang namanya sumber daya manusia, dalam sumber daya manusia diperlukan 

manajemen untuk pola perilaku dan pedoman dalam menyelesaikan tanggung 

jawabnya sebagai karyawan. Oleh karena itu, Budaya organisasi dapat menjadi 

pedoman untuk karyawan dalam berperilaku di lingkungan perusahaan dan 

menyelesaikan tanggung jawabnya.  Budaya organisasi yang baik, adaptif dan bersifat 

terbuka dapat membantu karyawan dalam meningkatkan kinerjanya. Karena dengan 

adanya budaya organisasi yang adaptif dengan perubahan ekonomi dan perkembangan 

global dapat mempermudah karyawan dalam kinerjanya. Budaya organisasi yang 

nyaman dapat menciptakan lingkungan kerja yang aman, nyaman dan efektif untuk 

meningkatkan motivasi karyawan dalam meningkatkan kinerjanya.  

 

Kata Kunci :  Sumber Daya Manusia, Budaya Organisasi , Kinerja Karyawan.  
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ABSTRACT  

 

This study aims to determine the role of organizational culture in improving 

employee performance at PT. Starfood Internasional Paciran Lamongan. This study 

uses an associative research method through case study analysis with a qualitative 

research approach. This research was conducted at PT Starfood Internasional Paciran 

Lamongan. The subjects of this study consisted of HRD, production supervisors and 

employees of PT. Starfood Internasional Paciran Lamongan. Data collection techniques 

in this study were carried out through interviews, observation and documentation. The 

data analysis technique used was from Miles Huberman including data collection, data 

reduction, data presentation and conclusions. The results of this study indicate that in 

a company there must be something called human resources, in human resources 

management is needed for behavioral patterns and guidelines in completing their 

responsibilities as employees. Therefore, organizational culture can be a guideline for 

employees in behaving in the company environment and completing their 

responsibilities. A good, adaptive and open organizational culture can help employees 

improve their performance. Because with an organizational culture that is adaptive to 

economic changes and global developments, it can make it easier for employees in their 

performance. A comfortable organizational culture can create a safe, comfortable and 

effective work environment to increase employee motivation in improving their 

performance. 

 

Keywords: Human Resources, Organizational Culture, Employee Performance 

  


