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ABSTRAK 

ARUM NATAZYA, 21042010208, ANALISIS PENGARUH DISIPLIN 

KERJA, MOTIVASI KERJA, DAN PELATIHAN KERJA TERHADAP 

PRESTASI KARYAWAN PADA PT.  PLN UP3 SURABAYA SELATAN 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi pengaruh disiplin kerja, motivasi kerja, 

dan pelatihan kerja terhadap prestasi karyawan di PT PLN UP3 Surabaya Selatan. 

Dalam penelitian ini, digunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei, yang 

melibatkan 70 karyawan yang dipilih secara acak sebagai responden. Pengumpulan 

data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner yang bertujuan untuk mengukur 

tingkat disiplin kerja, motivasi kerja, pelatihan yang diterima, serta prestasi kerja 

karyawan. Proses analisis data dilakukan menggunakan perangkat lunak SPSS versi 

26. Hasil penelitian menunjukkan bahwa, secara simultan, ketiga variabel disiplin 

kerja, motivasi kerja, dan pelatihan kerja memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap prestasi karyawan. Meskipun demikian, hasil analisis parsial 

mengungkapkan bahwa hanya disiplin kerja dan pelatihan kerja yang memberikan 

dampak yang signifikan terhadap kinerja karyawan. Sebaliknya, motivasi kerja 

tidak menunjukkan pengaruh yang signifikan apabila dianalisis secara terpisah. Hal 

ini menunjukkan bahwa di PT PLN UP3 Surabaya Selatan, faktor disiplin kerja dan 

pelatihan lebih berpengaruh terhadap prestasi karyawan dibandingkan dengan 

motivasi kerja. Penelitian ini juga mengindikasikan bahwa prestasi kerja karyawan 

sangat dipengaruhi oleh bagaimana perusahaan mengelola dan memperkuat disiplin 

kerja serta menyediakan program pelatihan yang relevan dan efektif. Pelatihan yang 

efektif dapat meningkatkan keterampilan dan pengetahuan karyawan, yang pada 

gilirannya akan meningkatkan kinerja mereka. Melalui penguatan disiplin kerja dan 

peningkatan kualitas pelatihan, diharapkan prestasi karyawan dapat meningkat 

secara signifikan, yang pada akhirnya akan mendukung pencapaian tujuan 

organisasi yang lebih optimal. Secara keseluruhan, hasil penelitian ini memberikan 

gambaran yang jelas mengenai faktor-faktor yang perlu diperhatikan oleh 

perusahaan untuk meningkatkan prestasi karyawan.  

 

Kata Kunci : Disiplin Kerja, Motivasi Kerja, Pelatihan Kerja, Prestasi Kerja 
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ABSTRACT 

ARUM NATAZYA, 21042010208, ANALYSIS OF THE EFFECT OF WORK 

DISCIPLINE, WORK MOTIVATION, AND WORK TRAINING ON 

EMPLOYEE PRESENTATION AT PT PLN UP3 SOUTH SURABAYA 

This study aims to evaluate the effect of work discipline, work motivation, and job 

training on employee performance at PT PLN UP3 South Surabaya. In this study, a 

quantitative approach with a survey method was used, involving 70 employees who 

were randomly selected as respondents. Data collection was carried out by 

distributing questionnaires aimed at measuring the level of work discipline, work 

motivation, training received, and employee performance. The results showed that, 

simultaneously, the three variables of work discipline, work motivation, and job 

training have a significant influence on employee performance. However, the 

partial analysis results revealed that only work discipline and job training had a 

significant impact on employee performance. In contrast, work motivation does not 

show a significant influence when analysed separately. This indicates that at PT 

PLN UP3 Surabaya Selatan, work discipline and training factors are more 

influential on employee performance than work motivation. This research also 

indicates that employee performance is strongly influenced by how companies 

manage and strengthen work discipline and provide relevant and effective training 

programmes. Effective training can improve employees' skills and knowledge, 

which in turn will improve their performance. Through strengthening work 

discipline and improving the quality of training, it is expected that employee 

performance can increase significantly, which in turn will support the achievement 

of more optimal organisational goals. Overall, the results of this study provide a 

clear picture of the factors that need to be considered by companies to improve 

employee performance.  

 

Keywords: Work Discipline, Work Motivation, Job Training, Job Achievement 


