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ABSTRAK 

 

Nama Mahasiswa / NPM  : Triyatul Dewi Safitri /  21082010007 

Judul Skripsi                     : Klastering Pencari Kerja Menggunakan Metode 

Kmeans & PCA Di Dinas Perindustrian dan 

Tenaga Kerja Kota Surabaya 

Dosen Pembimbing          : 1. Amalia Anjani Arifiyanti, S.Kom., M.Kom 

 2. Agung Brastama Putra, S.Kom., M.Kom 

 

 

Pencari kerja mempunyai latar belakang yang beragam seperti tingkat pendidikan, 

usia, pengalaman kerja dan kondisi lainnya yang dapat mempengaruhi peluang 

pencari kerja dalam mendapatkan pekerjaan. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengelompokkan pencari kerja di Kota Surabaya berdasarkan karakteristik yang 

sama sehingga dapat membantu Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja Kota 

Surabaya melakukan strategi peningkatan keterampilan pada pencari kerja untuk 

membantu mendapatkan pekerjaan yang sesuai dengan kebutuhan dan kondisi 

masing – masing. Metode penelitian menggunakan klaster analisis dengan 

algoritma K-Means dan PCA, selanjutnya dilakukan uji coba beberapa skenario 

untuk mendapatkan hasil struktur klaster yang optimal. Hasil penelitian ini 

menunjukkan perbandingan yang signifikan dari beberapa uji coba menggunakan 

PCA dan tanpa PCA. Setelah dilakukan evaluasi model dan analisis perbandingan 

dari struktur klaster didapatkan uji coba terbaik pada penelitian ini menggunakan 

algoritma K-Means tanpa PCA, Dengan hasil evaluasi berikut, didapatkan hasil 

shilhouette score sebesar 0,71 sedangkan davies bouldin index sebesar 0,37, dari 

kedua metode evaluasi ini saling mendukung untuk menunjukkan bahwa struktur 

klaster yang dihasilkan termasuk dalam kategori kuat. Dengan hasil tersebut 

penelitian ini didapatkan insight bahwa yang mempengaruhi pencari kerja dalam 

mendapatkan pekerjaan adalah dari latar belakang pendidikan atau jurusan dan usia 

pencari kerja, sehingga hal ini dapat dijadikan strategi dalam peningkatan program 

pelatihan pada Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja Kota Surabaya untuk 

menambah pelatihan dibidang non – teknik khususnya di bidang ilmu hukum, 

manajemen dan ekonomi agar pencari kerja pada bidang tersebut tidak kesulitan 

dalam mendapatkan pelatihan dan sertifikasi sesuai bidang mereka dan 

meminimalisir pencari kerja yang melamar pekerjaan tidak sesuai bidangnya.  

 

 

Kata kunci :  Klasterisasi,Pencari Kerja,K-Means, PCA, Shilhouette Score, DBI 
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ABSTRACT 

 

Student Name / NPM       : Triyatul Dewi Safitri /  21082010007 

Thesis Title                       : Clustering Job Seekers Using Kmeans & PCA 

Methods at Surabaya City Industry and Labor 

Department 

Advisor                             : 1. Amalia Anjani Arifiyanti, S.Kom., M.Kom 

 2. Agung Brastama Putra, S.Kom., M.Kom 

 

ABSTRACT 

 

Job seekers have diverse backgrounds such as education level, age, work experience 

and other conditions that can affect job seekers' chances of getting a job. This 

research aims to group job seekers in Surabaya City based on similar characteristics 

so that it can help the Surabaya City Industry and Manpower Office to carry out a 

strategy to improve skills in job seekers to help get jobs that are in accordance with 

their respective needs and conditions. The research method uses cluster analysis 

with K-Means and PCA algorithms, then several scenarios are tested to get the 

optimal cluster structure results. The results of this study show a significant 

comparison of several trials using PCA and without PCA. After evaluating the 

model and analyzing the comparison of the cluster structure, the best trial in this 

study was obtained using the K-Means algorithm without PCA, with the following 

evaluation results, the shilhouette score was 0.71 while the davies bouldin index 

was 0.37, from these two evaluation methods support each other to show that the 

resulting cluster structure is included in the strong category. With these results, this 

study obtained insight that what influences job seekers in getting a job is from the 

educational background or major and the age of the job seeker, so that this can be 

used as a strategy in improving training programs at the Surabaya City Industry and 

Manpower Office to add training in non-engineering fields, especially in the fields 

of law, management and economics so that job seekers in these fields have no 

difficulty in obtaining training and certification according to their fields and 

minimizing job seekers who apply for jobs not according to their fields. 

 

 

Keywords: Clustering, Job Seekers, K-Means, PCA, Shilhouette Score, DBI 
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