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ABSTRAK 

 
 Tujuan dari penulisan laporan Praktek Kerja Lapangan (PKL) ini adalah 

merancang user interface (UI) dan user experience (UX) pada aplikasi BFarm 

dengan menggunakan teknik user-centered design (UCD). UCD adalah 

pendekatan desain yang berfokus pada kebutuhan, preferensi, dan keterlibatan 

pengguna di setiap tahap pengembangan aplikasi. Dalam penelitian ini, kami 

menganalisis kebutuhan pengguna melalui wawancara dan kuesioner serta 

membuat persona dan skenario penggunaan. Prototipe awal dibuat dan diuji 

dengan pengguna akhir untuk mendapatkan umpan balik yang relevan. Hasilnya 

menunjukkan bahwa penerapan UCD meningkatkan kepuasan pengguna dan 

memfasilitasi interaksi dengan aplikasi BFarm. Aplikasi ini bertujuan untuk 

memberikan solusi yang lebih efektif dan efisien dalam pengelolaan kegiatan 

pertanian dengan berfokus pada pengalaman pengguna. 

 

Kata kunci : User-Centered Design (UCD), UI/UX, Aplikasi BFarm, Prototipe, 

Kepuasan Pengguna. 
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ABSTRACT 

 
 The purpose of writing this Field Work Practice (PKL) report is to design 
the user interface (UI) and user experience (UX) of the BFarm application using 
user-centered design (UCD) techniques. UCD is a design approach that focuses on 
the needs, preferences, and involvement of users at every stage of application 
development. In this study, we analyzed user needs through interviews and 
questionnaires and created personas and usage scenarios. An initial prototype was 
developed and tested with end-users to obtain relevant feedback. The results show 
that the implementation of UCD enhances user satisfaction and facilitates 
interaction with the BFarm application. This application aims to provide more 
effective and efficient solutions for managing agricultural activities by focusing 
on user experience. 
 
Keyword : User-Centered Design (UCD), UI/UX, BFarm Application, Prototype, 
User Satisfaction. 
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