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RINGKASAN/ABSTRAK

PT. Wira Buana Arum (WBA) merupakan sebuah perusahaan outsourcing
yang bergerak di bidang usaha penyedia jasa tenaga kerja. Menurut Undang-
Undang Nomor 13 tahun 2003 mengenai ketenagakerjaan, outsourcing adalah
penyerahan pekerjaan kepada perusahaan lain. Dalam hal ini, penyerahan pekerjaan
dilakukan melalui dua mekanisme: perjanjian pemborongan pekerjaan atau
penyediaan jasa pekerja. Sebagai perusahaan outsourcing yang menyalurkan jasa
sumber daya manusia atau pekerja, PT. Wira Buana Arum (yang selanjutnya
disebut sebagai WBA) memiliki beberapa proses bisnis seperti proses pemasaran
dan pengajuan penawaran, proses perekrutan karyawan, proses pelatihan karyawan,
proses pembuatan invoice dan penggajian, proses surat menyurat, proses
penyusunan laporan bulanan, dan lain sebagainya. Dalam menjalankan operasional,
WBA telah memiliki sebuah aplikasi yaitu aplikasi Absensi berbasis website yang
menangani absen, izin, dan cuti karyawan. Selain itu, proses bisnis lainnya masih
dilakukan secara semi—manual atau terkomputerisasi secara parsial dimana
sebagian besar operasi bisnis masih dilakukan secara manual, tetapi teknologi atau
alat digital digunakan untuk mendukung atau mempercepat beberapa aspek dari
proses tersebut.

Dengan adanya sebagian aspek proses bisnis yang sudah terkomputerisasi,
perusahaan dapat mengalami peningkatan efisiensi dan produktivitas dalam
operasional mereka. Namun, meskipun teknologi telah memberikan dukungan pada
beberapa area, masih ada aspek lain dari proses bisnis yang memerlukan perhatian
lebih  lanjut. Oleh karena itu, perusahaan perlu merancang dan
mengimplementasikan aplikasi atau sistem informasi tambahan yang dapat
menunjang proses bisnis yang belum terotomatisasi sepenuhnya. Dalam hal ini,
penulis berencana mengembangkan sebuah aplikasi bernama SIM—SDM (Sistem
Informasi Manajemen — Sumber Daya Manusia).

Proses bisnis yang tercakup dalam SIM-SDM meliputi pengelolaan data
karyawan yang menjadi dasar untuk pengembangan sistem di kemudian hari.
Melalui aplikasi ini, perusahaan dapat dengan lebih efisien melacak riwayat

pekerjaan dan kompetensi karyawan. Selain itu, SIM—SDM juga akan memberikan



informasi yang lebih akurat dan real-time terkait dengan data karyawan,
memungkinkan manajemen untuk membuat keputusan yang lebih tepat waktu dan
terinformasi. Dengan demikian, diharapkan perusahaan dapat mengurangi biaya
administrasi yang terkait dengan manajemen sumber daya manusia, sambil
meningkatkan kepuasan dan keterlibatan karyawan. Pengembangan Sistem
Informasi Manajemen Sumber Daya Manusia (SIM-SDM) menjadi suatu
kebutuhan penting bagi perusahaan untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas
dalam mengelola sumber daya manusia. PT. Wira Buana Arum,, yang juga
menghadapi tantangan dalam mengelola sumber daya manusia secara optimal untuk
mendukung operasional sehari-hari dan pertumbuhan bisnisnya.

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan SIM-SDM
yang sesuai dengan kebutuhan khusus PT. Wira Buana Arum, dengan fokus pada
integrasi, efisiensi proses, dan peningkatan produktivitas. Metodologi
pengembangan sistem menggunakan pendekatan berbasis sistem, yang mencakup
analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, dan evaluasi untuk memastikan
sistem dapat berfungsi dengan baik dan sesuai harapan. Studi ini mengidentifikasi
beberapa tantangan utama yang dihadapi PT. Wira Buana Arum dalam manajemen
sumber daya manusia, seperti pengelolaan data karyawan, penggajian, evaluasi
kinerja, dan pengembangan karir. Dalam mengatasi tantangan ini, SIM-SDM yang
dikembangkan mengintegrasikan modul fungsional, dimana modul manajemen
data karyawan menjadi dasar dari pengembangan selanjutnya.

Implementasi SIM-SDM di PT. Wira Buana Arum diharapkan dapat
memberikan beberapa manfaat signifikan. Pertama, pengelolaan yang lebih efisien
dan terstruktur dari informasi karyawan, yang memungkinkan akses cepat dan
akurat terhadap data karyawan untuk keperluan administrasi dan pengambilan
keputusan. Kedua, mengurangi potensi kesalahan dan memastikan kepatuhan
terhadap peraturan perusahaan dan hukum ketenagakerjaan yang berlaku. Selain
itu, SIM-SDM juga diharapkan dapat meningkatkan keterlibatan dan kesejahteraan
karyawan melalui pengelolaan kinerja yang transparan dan dukungan yang lebih
efektif terhadap pengembangan karir. Hal ini berpotensi meningkatkan retensi

karyawan dan produktivitas secara keseluruhan di PT. Wira Buana Arum.
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Kesimpulannya, pengembangan SIM-SDM untuk PT. Wira Buana Arum
merupakan langkah strategis dalam meningkatkan efisiensi operasional dan
kepuasan karyawan. Dengan menyediakan alat yang kuat untuk manajemen sumber
daya manusia, perusahaan dapat lebih baik menghadapi tantangan bisnis dan
memanfaatkan peluang pertumbuhan dengan lebih baik di pasar yang kompetitif

saat 1ni.

Kata kunci: Sistem Informasi Manajemen Sumber Daya Manusia (SIM-

SDM)), efisiensi operasional, pengelolaan data karyawan, PT. Wira Buana Arum
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