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PENGARUH KEMUDAHAN PENGGUNAAN, EFEKTIVITAS, DAN
PERSEPSI RISIKO TERHDAP MINAT MENGGUNAKAN BANK

DIGITAL SEABANK
(Studi Kasus Mahasiswa Akuntansi UPN “Veteran” Jawa Timur)

Habsiah Ramadhani Putril

Sri Trisnaningsih?

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh
kemudahan penggunaan, efektivitas, dan persepsi risiko terhadap minat
menggunakan bank digital seabank pada mahasiswa akuntansi UPN “Veteran”
Jawa Timur. Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Populasi pada
penelitian ini adalah mahasiswa/i akuntansi UPN “Veteran” Jawa Timur angkatan
2022-2023 sejumlah 50 responden. Data yang digunakan adalah data primer dengan
menyebarkan kuisioner melalui google form. Teknik pengambilan sampel pada
penelitian ini menggunakan purposive sampling. Teknik analisis yang digunakan
adalah SEM-PLS dengan bantuan software Smartpls.4. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa kemudahan penggunaan, efektivitas, dan persepsi risiko
berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat menggunakan bank digital
Seabank.

Kata Kunci : Kemudahan, Efektivitas, Persepsi Risiko, Minat Menggunakan Bank
Digital
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THE INFLUENCE OF EASE OF USE, EFFECTIVENESS, AND RISK
PERCEPTION ON THE INTEREST IN USING SEABANK DIGITAL
BANK

(Case Study of Accounting Students at UPN “Veteran” East Java)

Habsiah Ramadhani Putril

Sri Trisnaningsih?

ABSTRACT

This study aims to examine and analyze the influence of ease of use,
effectiveness, and risk perception on the interest in using Seabank digital banking
among accounting students at UPN “Veteran” East Java. This research is
quantitative in nature. The population in this study consisted of accounting students
at UPN “Veteran” East Java from the 2022-2023 academic year, totaling 50
respondents. Primary data were collected through questionnaires distributed via
Google Forms. The sampling technique used was purposive sampling. The analysis
technique employed was SEM-PLS using SmartPLS 4. The results of this study
indicate that ease of use, effectiveness, and risk perception have a positive and

significant effect on the interest in using Seabank digital banking.

Keywords: Ease of Use, Effectiveness, Risk Perception, Interest in Using Digital
Bank
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