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ABSTRAK

Masalah seperti kelelahan, penurunan kinerja, dan tingkat stres tinggi
seringkali muncul sebagai akibat dari ketidakseimbangan beban kerja, yang dapat
memengaruhi efisiensi operasional perusahaan. Analisis beban kerja yang akurat
sangat penting untuk mengatasi masalah ini. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis beban kerja di departemen engineering PT Semen Indonesia
menggunakan metode Full Time Equivalent (FTE) untuk mengevaluasi kebutuhan
tenaga kerja dan mendistribusikan beban kerja secara proporsional. Berdasarkan
hasil perhitungan FTE, Staff Biro Integrasi dengan 11 karyawan memperoleh nilai
total FTE sebesar 12,7 = 13, Staff Biro Proses dengan 3 karyawan memperoleh nilai
total FTE sebesar 4,7 = 5, Staff Biro Mekanikal dengan 4 karyawan memperoleh
nilai total FTE sebesar 6,48 = 6, Staff Biro Sipil dengan 5 karyawan memperoleh
nilai total FTE sebesar 6.95 = 7, Staff Biro Elins dengan 3 karyawan memperoleh
nilai total FTE sebesar 3,43 = 3.

Kata Kunci: Beban Kerja, Efisiensi, FTE, Kinerja, Nilai



ABSTRACT

Problems such as fatigue, decreased performance, and high stress levels
often arise as a result of workload imbalance, which can affect the operational
efficiency of the company. Accurate workload analysis is essential to overcome this
problem. This study aims to analyze the workload in the engineering department of
PT Semen Indonesia using the Full Time Equivalent (FTE) method to evaluate
workforce needs and distribute workload proportionally. Based on the results of the
FTE calculation, the Integration Bureau Staff with 11 employees obtained a total
FTE value of 12.7 = 13, the Process Bureau Staff with 3 employees obtained a total
FTE value of 4.7 = 5, the Mechanical Bureau Staff with 4 employees obtained a
total FTE value of 6.48 = 6, the Civil Bureau Staff with 5 employees obtained a total
FTE value of 6.48 = 6, the Elins Bureau Staff with 3 employees obtained a total
FTE value of 3.43 = 3.

Keywords: Workload, Efficiency, FTE, Performance, Value



