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Abstract 

THOMAS FERDIANSYAH, 21042010277, The Impact of 

Motivation, Work Discipline, and Workload on 

Employee Job Satisfaction at PT Haleoyora 

Powerindo Surabaya 
 

This study, conducted by Thomas Ferdiansyah, aims to analyze the influence of 

motivation, work discipline, and workload on employee job satisfaction at PT 

Haleyora Powerindo Surabaya. In today’s dynamic work environment, employee job 

satisfaction is a crucial factor affecting productivity, loyalty, and commitment to the 

organization. Motivation is seen as the primary driver that boosts employees’ 

enthusiasm and performance in achieving organizational goals. Work discipline 

reflects the extent to which employees comply with rules and consistently fulfill their 

responsibilities. Meanwhile, workload represents the volume and complexity of tasks 

that can impact employees’ physical and mental well-being. This study employs a 

quantitative approach using multiple linear regression to analyze data collected from 

questionnaires distributed to employees. The results indicate that motivation and 

work discipline have a significant positive effect on job satisfaction. Conversely, 

workload has a negative effect, meaning that higher perceived workload tends to 

reduce job satisfaction. These findings highlight the importance of management in 

developing strategies that enhance motivation, reinforce a culture of discipline, and 

manage workload proportionally to create a healthy and productive work 

environment. The implications of this study can serve as a basis for managerial 

decision-making aimed at establishing a work system focused on improving overall 

employee satisfaction and performance. 

 

Keywords: Motivation, Work Discipline, Workload, Job Satisfaction, PT Haleyora 

Powerindo Surabaya 

  



 
 

 

 

Abstrak 

 

THOMAS FERDIANSYAH, 21042010277, Pengaruh 

Motivasi, Disiplin Kerja, Dan Beban Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan Pada 

Pt Powerindo Haleyora Surabaya 

 

Penelitian ini dilakukan oleh Thomas Ferdiansyah dengan tujuan untuk 

menganalisis pengaruh motivasi, disiplin kerja, dan beban kerja terhadap kepuasan 

kerja karyawan pada PT Haleyora Powerindo Surabaya. Dalam dunia kerja yang 

dinamis, kepuasan kerja karyawan menjadi salah satu faktor krusial yang 

memengaruhi tingkat produktivitas, loyalitas, serta komitmen karyawan terhadap 

organisasi. Motivasi dipandang sebagai faktor pendorong utama yang mampu 

meningkatkan semangat dan kinerja karyawan dalam mencapai tujuan organisasi. 

Disiplin kerja menunjukkan sejauh mana karyawan mematuhi peraturan dan 

menjalankan tanggung jawabnya secara konsisten. Sementara itu, beban kerja 

menggambarkan volume pekerjaan dan kompleksitas tugas yang dapat 

mempengaruhi kondisi fisik dan mental karyawan. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan metode regresi linear berganda untuk mengUji data 

yang diperoleh dari kuesioner yang disebarkan kepada karyawan. Hasil analisis 

menunjukkan bahwa motivasi dan disiplin kerja memberikan pengaruh positif dan 

signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan. Sebaliknya, beban kerja 

menunjukkan pengaruh negatif, yang berarti semakin tinggi beban kerja yang 

dirasakan, maka tingkat kepuasan kerja cenderung menurun. Temuan ini 

mengindikasikan pentingnya manajemen dalam menyusun strategi yang mampu 

meningkatkan motivasi kerja, memperkuat budaya disiplin, dan mengelola beban 

kerja secara proporsional agar tercipta lingkungan kerja yang sehat dan produktif. 

Implikasi dari penelitian ini dapat menjadi dasar dalam pengambilan keputusan 

manajerial untuk menciptakan sistem kerja yang berorientasi pada peningkatan 

kepuasan dan kinerja karyawan secara 

  

Kata kunci: Motivasi, Disiplin Kerja, Beban Kerja, Kepuasan Kerja,PT Haleyora 

Powerindo Surabaya.     
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