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Abstrak

Perkembangan teknologi di dunia saat ini selalu meningkat secara signifikan.
Adanya manfaat dari teknologi tersebut dipergunakan oleh manusia untuk
mempermudah semua aktivitasnya setiap hari di berbagai aspek, salah satunya
dalam mencari ilmu pengetahuan tentang sejarah. Ilmu pengetahuan ini dapat
dilihat dan dibaca melalui arsip atau buku yang membahas tentang sejarah. Dinas
Perpustakaan dan Kearsipan Kota Surabaya (Dispusip) memiliki salah satu layanan,
yaitu peminjaman arsip statis, seperti foto, dokumen, dan video yang berisi tentang
sejarah Kota Surabaya.

Namun, semua proses peminjaman masih dilakukan secara konvensional. Pada
kegiatan Praktik Kerja Lapangan (PKL) ini membuat perencanaan untuk website
layanan baca dan pinjam arsip statis di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota
Surabaya berupa rencana manajemen proyek serta studi kasus desain user interface
dan user experience. Adanya perencanaan website yang telah dibuat diharapkan
dapat membantu Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kota Surabaya dalam
pembuatan website apabila ditindaklanjuti agar pegawai dan warga yang berkaitan
dengan layanan baca arsip statis kedepannya dapat dipermudahkan dan dipercepat
tujuannya.

Kata kunci: Desain, Dinas Perpustakaan dan Kearsipan, Manajemen



Abstract

The development of technology in the world is continuously increasing
significantly. The benefits of technology are utilized by humans to simplify their
daily activities in various aspects, one of which is in seeking knowledge about
history. This knowledge can be seen and read through archives or books that
discuss history. The Surabaya City Library and Archives Office (Dispusip) provides
one of its services, namely the borrowing of static archives, such as photos,
documents, and videos that contain the history of Surabaya City.

However, all borrowing processes are still done conventionally. In this Field
Work Practice activity, a plan for a website that provides reading and borrowing
archive services at the Surabaya City Library and Archives Office is made, in the
form of a project management plan and a user interface and user experience design
case study. The existence of the website plan is expected to help the Surabaya City
Library and Archives Office in creating a website if it is followed up so that
employees and residents who are related to static archive reading services in the
future can be facilitated and expedited in achieving their goals.

Keyword: Design, Department of Library and Archives, Management
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