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ABSTRAK 

 

MELINDA PUTRI APRILIA SIMATUPANG, 21042010195, PENGARUH 

STRES KERJA, KOMPENSASI, DAN HUBUNGAN MANUSIAWI 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT MAZARZO KREATIF 

INDONESIA 

 

Industri event dan wedding organizer memiliki lingkungan kerja yang dinamis dan 

penuh tekanan, sehingga faktor-faktor seperti stres kerja, kompensasi, dan 

hubungan manusiawi menjadi elemen penting dalam menentukan kinerja 

karyawan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh stres kerja, 

kompensasi, dan hubungan manusiawi terhadap kinerja karyawan pada PT Mazarzo 

Kreatif Indonesia. Penelitian ini merupakan jenis penelitian asosiatif dengan 

menggunakan pendekatan kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah 

karyawan PT mazarzo Kreatif Indonesia dengan sampel sebanyak 43 responden. 

Teknik penarikan sampel dalam penelitian ini menggunakan non probability 

sampling dengan teknik sampling jenuh. Analisis data dilakukan menggunakan 

regresi linear berganda untuk menguji pengaruh simultan dan parsial dari variabel 

bebas terhadap kinerja karyawan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa stres kerja, 

kompensasi, dan hubungan manusiawi secara simultan berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan. Secara parsial, stres kerja memiliki pengaruh negatif 

yang signifikan terhadap kinerja, menunjukkan bahwa semakin tinggi tingkat stres 

kerja, semakin rendah kinerja karyawan. Kompensasi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja, mengindikasikan bahwa kompensasi yang adil dapat 

meningkatkan motivasi kerja dan produktivitas yang berdampak pada peningkatan 

kinerja. Sementara itu, hubungan manusiawi juga berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja, yang berarti lingkungan kerja yang harmonis dan 

komunikasi yang baik dapat meningkatkan efektivitas kerja karyawan. 

 

Kata kunci: stres kerja, kompensasi, hubungan manusiawi, kinerja karyawan 
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ABSTRACT 

 

MELINDA PUTRI APRILIA SIMATUPANG, 21042010195, PENGARUH 

STRES KERJA, KOMPENSASI, DAN HUBUNGAN MANUSIAWI 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT MAZARZO KREATIF 

INDONESIA 

 

The event and wedding organizer industry has a dynamic and high-pressure work 

environment; therefore, factors such as work stress, compensation, and human 

relations are essential elements in determining employee performance. This study 

aimed to analyze the influence of work stress, compensation, and human relations 

on employee performance at PT Mazarzo Kreatif Indonesia. This research was an 

associative study using a quantitative approach. The population in this study 

consisted of employees of PT Mazarzo Kreatif Indonesia, with a total sample of 43 

respondents. The sampling technique used was non-probability sampling with a 

saturated sampling method. Data analysis was conducted using multiple linear 

regression to examine the simultaneous and partial effects of the independent 

variables on employee performance. The results showed that work stress, 

compensation, and human relations simultaneously had a significant effect on 

employee performance. Partially, work stress had a significant negative effect on 

performance, indicating that the higher the level of work stress, the lower the 

employee performance. Compensation had a positive and significant effect on 

performance, suggesting that fair compensation increased work motivation and 

productivity, which led to improved performance. Meanwhile, human relations also 

had a positive and significant effect on performance, meaning that a harmonious 

work environment and good communication enhanced employee work 

effectiveness. 

 

Keywords: work stress, compensation, human relations, employee 

performance


