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ABSTRAKSI 

NAURA HUSNINA ATHIFANITA PUTRI, 21042010319, Strategi 

Pengembangan Bisnis Menggunakan Pendekatan Business Model Canvas 

(BMC) Dalam Meningkatkan Volume Penjualan Pada UMKM Mojokerto 

Sayur (MOSAY). 

Bisnis saat ini semakin berkembang mengikuti kebutuhan pasar, seperti adanya 

usaha sayur kemasan yang tercipta karena hal tersebut. Mojokerto Sayur (MOSAY) 

merupakan salah satu dari sekian usaha sayur kemasan yang ada di Mojokerto 

sehingga menghadapi kondisi penuh tantangan dan persaingan yang dinamis. 

Kondisi tersebut juga menjadikan omzet penjualan MOSAY mengalami penurunan 

hingga kenaikan yang belum dapat mencapai target setiap bulannya. Oleh karena 

itu, MOSAY memerlukan adanya model bisnis yang sesuai dan memerlukan 

penerapan strategi baru agar dapat meningkatkan volume penjualannya. Penelitian 

ini memiliki tujuan untuk menganalisis model bisnis MOSAY dengan pendekatan 

Business Model Canvas (BMC) yang selanjutnya akan dievaluasi menurut analisis 

SWOT sehingga akan menciptakan rekomendasi perbaikan pada setiap elemen 

model bisnis. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dengan 

teknik analisis data menggunakan BMC dan analisis SWOT yang mencakup 

penggunaan IFAS dan EFAS. Teknik pengambilan data dilakukan dengan 

observasi, wawancara mendalam dan studi dokumentasi. Informan pada penelitian 

ini dipilih secara purposive berjumlah 10 orang yang terdiri dari pemilik, karyawan 

dan konsumen MOSAY. Hasil penelitian menunjukan strategi yang mengarah pada 

mendukung strategi agresif atau “Growth Oriented Strategy” pada diagram analisis 

SWOT yang akan dijadikan rekomendasi perbaikan BMC. Hasil implementasi 

menunjukkan bahwa setiap elemen dalam BMC memerlukan rekomendasi 

perbaikan dengan strategi yang dihasilkan dapat digunakan sebagai bahan 

pertimbangan oleh MOSAY dalam pengambilan keputusan bisnis. 

Kata Kunci: Pengembangan Bisnis, Model Bisnis Kanvas, Analisis SWOT, 

Mojokerto Sayur (MOSAY) 
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ABSTRACTION 

NAURA HUSNINA ATHIFANITA PUTRI, 21042010319, Business 

Development Strategy Using the Business Model Canvas (BMC) Approach in 

Increasing Sales Volume at UMKM Mojokerto Sayur (MOSAY). 

Business is currently growing following market needs, such as the existence of 

packaged vegetable businesses that were created because of this. Mojokerto Sayur 

(MOSAY) is one of the many packaged vegetable businesses in Mojokerto, so it 

faces conditions full of challenges and dynamic competition. These conditions also 

cause MOSAY's sales turnover to decline to an increase that has not been able to 

reach the target every month. Therefore, MOSAY requires an appropriate business 

model and requires the implementation of new strategies in order to increase its 

sales volume. This study aims to analyze the MOSAY business model with the 

Business Model Canvas (BMC) approach which will then be evaluated according 

to the SWOT analysis so that it will create recommendations for improvement in 

each element of the business model. This study uses a qualitative descriptive method 

with data analysis techniques using BMC and SWOT analysis which includes the 

use of IFAS and EFAS. Data collection techniques are carried out by observation, 

in-depth interviews and documentation studies. Informants in this study were 

selected purposively totaling 10 people consisting of MOSAY owners, employees 

and consumers. The results of the study show a strategy that leads to supporting an 

aggressive strategy or "Growth Oriented Strategy" in the SWOT analysis diagram 

which will be used as a recommendation for improving the BMC. The 

implementation results show that each element in the BMC requires 

recommendations for improvement with the resulting strategy being used as a 

consideration by MOSAY in making business decisions. 

 

Keywords: Business Development, Business Model Canvas, SWOT Analysis, 

Mojokerto Sayur (MOSAY) 
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