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ABSTRAK 

 

MODEL KEMITRAAN MUTUALISTIK SENTRA KULINER DENGAN UPTD 

KEBUN RAYA MANGROVE KOTA SURABAYA 

 

Disusun Oleh: 

Risca Nur Fadhilah 

20041010121 

 

Usaha, Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) memiliki peran penting dalam 

perekonomian Indonesia. Secara umum permasalahan yang melekat pada usaha mikro 

terletak pada modal yang terbatas, persaingan pasar, teknologi, dan promosi. Dalam 

proses pengembangan Sentra Kuliner UMKM, pemerintah memberikan ruang 

terjalinnya kemitraan dengan pedagang kaki lima yang sebelumnya sudah berjualan 

disana untuk mengisi kekosongan stan sentra kuliner yang ada di Kebun Raya 

Mangrove. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kemitra an yang terjadi antara 

Sentra Kuliner UMKM dengan UPTD Kebun Raya Mangrove Kota Surabaya agar 

dapat memberikan manfaat guna meningkatkan daya saing dan memperkuat ekowisata 

secara berkelanjutan. Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan deskriptif 

melalui observasi, wawancara dan dokumentasi. Hasil yang didapat dari penelitian ini 

menggunakan model kemitraan mutualistik (Sulitiyani, 2017) karena sama - sama 

menyadari rasa saling memberikan keuntungan dan mendapatkan manfaat berdasarkan 

pada analisis tiga prinsip kemitraan yaitu: 1) Kesetaraan, dalam pelaksanaannya belum 

berjalan dengan baik karena pada aspek saling percaya, belum ada perjanjian 

kerjasama/MoU, meskipun demikian Sentra Kuliner UMKM dan UPTD Kebun Raya 

Mangrove memiliki kesepakatan yang di setujui oleh para pelaku UMKM, serta 

kurangnya rasa menghormati tata tertib bagi pengunjung. 2) Keterbukaan, dalam 

pelaksanaannya sudah terlaksana dengan baik karena sama – sama mendapatkan 

kemudahan untuk berkomunikasi yang jelas, keterbukaan informasi pengelolaan dan 

pemesanan makanan dan miniman jumlah besar, serta keterbukaan informasi tentang 

pengelolaan keuangan. 3) Saling Membutuhkan, dalam pelaksanannya sudah cukup 

baik, karena Pelaku Sentra Kuliner UMKM mendapatkan keuntungan dari tambahan 

omset dari hasil jualan dan fasilitas yang disediakan oleh pihak UPTD Pengelola Kebun 

Raya Mangrove, sedangkan pihak UPTD Pengelola Kebun Raya Mangrove 

mendapatkan peningkatan Pendapatan Asli Daerah (PAD) dari ticketing, meskipun 

pada aspek promosi sentra kuliner Medokan Sawah belum optimal. 

 

Kata Kunci : Kemitraan Mutualistik, UMKM, Sentra Kuliner, Kebun Raya 

Mangrove Kota Surabaya 
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ABSTRACT 

 

PARTNERSHIP MODEL OF UMKM CULINARY CENTERS WITH UPTD 

MANGROVE BOTANICAL GARDEN  SURABAYA CITY 

 

Disusun Oleh: 

Risca Nur Fadhilah 

20041010121 

Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMEs) have an important role in the 

Indonesian economy. In general, the problems inherent in micro businesses lie in 

limited capital, market competition, technology, and promotion. In the process of 

developing the MSME Culinary Center, the government provides space for establishing 

partnerships with street vendors who previously sold there to fill the vacancies in the 

culinary center stands in the Mangrove Botanical Gardens. This research aims to 

analyze the partnership that occurs between the MSME Culinary Center and the UPTD 

Mangrove Botanical Gardens in Surabaya City so that it can provide benefits to 

increase competitiveness and sustainably strengthen ecotourism. The research method 

used is descriptive through observation, interviews, and documentation. The results 

obtained from this research use a mutualistic partnership model (Sulitiyani, 2017) 

because both are aware of the sense of providing mutual benefits and getting benefits 

based on an analysis of three principles of partnership, namely: 1) Equality, in 

implementation it has not gone well because, in the aspect of mutual trust, there has 

been no cooperation agreement/MoU, however, the MSME Culinary Center and UPTD 

Mangrove Botanical Gardens have an agreement that is approved by the MSME actors, 

as well as a lack of respect for the rules and regulations for visitors. 2) Transparency 

has been carried out well in its implementation because both have the ease of clear 

communication, the transparency of information on management and ordering food and 

large minimums, and transparency of information about financial management. 3) Win–

win solution, The implementation is quite good because MSME Culinary Center 

Operators benefit from additional turnover from sales proceeds and facilities provided 

by the UPTD Managing the Mangrove Botanical Gardens, while the UPTD Managing 

the Mangrove Botanical Gardens gets an increase in Regional Original Income (PAD) 

from ticketing, even though the promotion aspect of the Medokan Sawah culinary center 

is not yet optimal. 

 

Keywords: Mutualistic Partnership, MSMEs, Culinary Center, Surabaya City 

Mangrove Botanical 
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