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ABSTRAK 

 

Nama Mahasiswa / NPM : Calvien Danny Nariyana /  21083010040 

Judul Skripsi                    : Prediksi Jumlah Pembelian Di Kedai Kopi Area 

Kota Surabaya Dengan Metode Catboost Berbasis 

Gui Reactjs 

Dosen Pembimbing         : 1. Dr. Ir. Mohammad Idhom., S.P., S.Kom., M.T. 

2. Trimono, S.Si., M.Si. 
  

Konsumsi kopi di Indonesia menunjukkan tren peningkatan yang stabil dalam lima 

tahun terakhir. Pada tahun 2015, konsumsi kopi mencapai 265 ribu ton, dan pada 

tahun 2020 meningkat menjadi 294 ribu ton, dengan rata-rata kenaikan tahunan 

sebesar 2% dan pada proyeksi konsumsi dalam negeri pada tahun 2024 mencapai 

368.000 ton. Penelitian ini bertujuan untuk membuat website prediksi jumlah 

pembelian kedai kopi Area kota Surabaya dengan metode Catboost berbasis GUI 

Reactjs dengan perbandingan metode LightGBM . Metode penelitian yang 

digunakan melibatkan enam tahapan utama yaitu pengumpulan data dari 

wawancara dan kuisioner pemilik,karyawan dan pembeli kedai kopi third new era 

dan data laporan keuangan beberapa kedai kopi terkait, pembacaan dataset, 

eksplorasi data sederhana, preprocessing data, pembangunan model prediksi, serta 

evaluasi model menggunakan data pengujian dan hasil akhir berupa pembangunan 

website prediksi. Dataset jumlah pembelian kedai kopi diambil dari wawancara dan 

kuisioner pemilik,karyawan dan pembeli kedai kopi third new era serta data laporan 

keuangan beberapa kedai kopi terkait dan kemudian melalui tahap preprocessing 

untuk membersihkan serta menyiapkan data untuk analisis lebih lanjut. Model 

utama yaitu Catboost dan LightGBM sebagai perbandingan dibangun menggunakan 

data yang telah diproses dan hasil dari evaluasi model menunnjukkan Catboost 

sebagai model terbaik untuk memprediksi pembelian di kedai kopi Surabaya, 

dengan MAE 0,91, RMSE 0.91, MSE 2.31 dan MAPE 15%, melampaui LightGBM 

(MAE 1,13,RMSE 1,1, MSE 2.9, dan MAPE 18%). Catboost dioptimalkan 

menggunakan Ordered Target Statistic Encoding dan Leave One Out Cross 

Validation. Penelitian ini juga menyertakan antarmuka ramah pengguna, 

memudahkan kedai kopi dalam mengelola stok, mengidentifikasi pasar sasaran, 

berinovasi sesuai preferensi pelanggan, dan menyusun strategi bisnis yang akurat 

menggunakan Reactjs sebagai tampilan website.  

 

 

Kata kunci :  Catboost, Kedai Kopi,  LightGBM, Prediksi, Third New Era 
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ABSTRACT 

 

Student Name / NPM       : Calvien Danny Nariyana /  21083010040 

Thesis Title                      : Predicting Coffee Shop Purchase Quantities In The 

Surabaya City Area Using The Catboost Method In 

A Reactjs Based Gui 

Advisor                                  : 1. Dr. Ir. Mohammad Idhom., S.P., S.Kom., M.T. 

2. Trimono, S.Si., M.Si. 
  

Coffee consumption in Indonesia has shown a stable upward trend over the past 

five years. In 2015, coffee consumption reached 265 thousand tons, increasing to 

294 thousand tons in 2020, with an average annual growth rate of 2%. Domestic 

consumption is projected to reach 368 thousand tons by 2024. This study aims to 

develop a website for predicting coffee shop purchases in Surabaya City using the 

Catboost method, featuring a Reactjs-based GUI, compared with the LightGBM 

method. The research methodology involves six main stages: data collection 

through interviews and questionnaires with owners, employees, and customers of 

third new era coffee shops, as well as financial Reports from several related coffee 

shops; dataset reading; simple data exploration; data preprocessing; predictive 

model development; and model evaluation using test data, culminating in the 

development of the prediction website. The dataset on coffee shop purchases was 

obtained through interviews and questionnaires with owners, employees, and 

customers of third new era coffee shops, as well as financial Reports from several 

related coffee shops. The data underwent preprocessing to clean and prepare it for 

further analysis. The main models, Catboost and LightGBM for comparison, were 

developed using the processed data. Model evaluation results indicated that 

Catboost outperformed, achieving MAE 0.91, RMSE 0.91, MSE 2.31, and MAPE 

15%, surpassing LightGBM (MAE 1.13, RMSE 1.1, MSE 2.9, and MAPE 18%). 

Catboost was optimized using Ordered Target Statistic Encoding and Leave One 

Out Cross Validation. This study also includes a user-friendly interface, simplifying 

stock management, target market identification, customer preference-based 

innovation, and business strategy formulation for coffee shops, utilizing Reactjs as 

the website interface. 

 

 

Keywords:Catboost, Coffee Shop, LightGBM, Prediction , Third New Era 
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DAFTAR NOTASI 

 

countInClass : Jumlah nilai target dalam suatu kelas kategori 

tertentu. 

𝑃𝑟𝑖𝑜𝑟  : Rata-rata global target dari seluruh data 

𝑎𝑣𝑔 𝑡𝑎𝑟𝑔𝑒𝑡  : Hasil encoding fitur kategori 

𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝐶𝑜𝑢𝑛𝑡 : jumlah data dalam kategori tersebut. 

𝑦𝑖 : Bobot pada objek ke-i tetap diterapkan dalam 

Catboost, yang biasanya mencerminkan seberapa 

penting kontribusi dari setiap sampel dalam data 

𝑦𝑖̂ : prediksi yang dibuat oleh model untuk sampel ke-i 

𝑔𝑖 : Gradien atau kesalahan prediksi pada objek ke-i. 

Dalam regresi Catboost, ini adalah turunan dari 

fungsi kerugian, misalnya mean squared error 

(MSE), yang mengukur selisih antara prediksi dan 

nilai aktual. Gradien ini menentukan seberapa besar 

model perlu dikoreksi. 

𝑟𝑚−1 : residual dari model sebelumnya 

ℎ𝑚 : model residual ke m. 

𝑦̂𝑖
(𝑡−1)

 : prediksi pada iterasi sebelumnya, 

𝑓𝑡(𝑥𝑖) : fungsi keputusan (biasanya pohon keputusan) yang 

dipelajari pada iterasi ke-t. 

𝛼𝑡 : faktor pembobot untuk iterasi ke-t 

𝑦𝑖 − 𝐹(𝑋𝑖) : Selisih nilai asli dengan prediksi 

𝐹(𝑋𝑖)  : nilai prediksi dari model untuk observasi ke-i 

𝑦𝑖 : nilai actual 

1

𝑁
 

: rata-rata dari selisih nilai asli 

𝑦𝑖−𝑦̅

𝑦𝑖̅
  : Persentasi kesalahan nilai asli dengan prediksi jangka 

waktu tertentu 

𝑡 : penjumlahan dimulai pada periode waktu tertentu 

dan berakhir pada periode waktu tertentu. 

∑ = 
: menunjukkan penjumlahan dari semua selisih absolut 

𝑀𝑆𝐸 : Mean Squared Error 
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𝑀𝐴𝐸 : Mean Absolute Error 

RMSE : Root Mean Squared Error 

MAPE : Mean Absolute Percentage Error 

 

  


