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ABSTRAK

Judul :  Optimalisasi  Kinerja BPBD Kota Surabaya Melalui
Pengembangan Website

Studi Kasus . Pengembangan Sistem Informasi Berbasis Web untuk
Meningkatkan Efisiensi dan Efektivitas BPBD Kota Surabaya

Penulis : 1. Allan Ruhui Fatmah Sari (21083010007)
2. Edelin Fortuna (21083010087)

Pembimbing . Amri Muhaimin, S. Stat., M. Stat., M.S.

Abstrak

Dalam upaya meningkatkan efektivitas dan efisiensi Badan Penanggulangan
Bencana Daerah (BPBD) Kota Surabaya, penulis melakukan pengembangan
website resmi yang bertujuan untuk menyediakan informasi kebencanaan yang
komprehensif dan interaktif bagi masyarakat. Latar belakang dari penelitian ini
adalah kebutuhan akan transparansi dan kemudahan akses informasi terkait
kebencanaan, serta optimasi proses kerja internal BPBD. Tujuan dari
pengembangan website ini adalah untuk memperkuat komunikasi antara BPBD dan
masyarakat, serta mendukung pengambilan keputusan yang lebih baik melalui
analisis data kejadian bencana.

Metode penelitian yang digunakan meliputi pengumpulan data kejadian
bencana dari berbagai sumber seperti pelaporan lapangan, data logistik, dan data
kompi. Data tersebut kemudian diintegrasikan ke dalam sistem basis data berbasis
MySQL. Pengembangan website dilakukan menggunakan teknologi web modern
seperti HTML, CSS, JavaScript, PHP, dan framework Codelgniter. Selanjutnya,
analisis data kejadian bencana dilakukan selama periode empat bulan untuk
mengidentifikasi pola kejadian dan menyusun strategi pencegahan serta mitigasi
bencana yang lebih efektif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengembangan website resmi BPBD
Kota Surabaya berhasil meningkatkan transparansi informasi dan aksesibilitas bagi
masyarakat. Fitur-fitur yang dikembangkan, termasuk pelaporan kejadian berbasis
website, manajemen logistik, dan visualisasi data kejadian, mampu mendukung
operasional BPBD dengan lebih efisien. Berdasarkan hasil tersebut, disarankan agar
BPBD Kota Surabaya terus mengembangkan dan memperbarui sistem informasi
berbasis web ini, serta melakukan pelatihan rutin bagi staf untuk mengoptimalkan
penggunaan teknologi dalam penanggulangan bencana.

Kata Kunci: Manajemen Bencana, Sistem Informasi, Pengembangan Website,
Data Kejadian, Teknologi Web



ABSTRACT

Title : Optimizing Surabaya City BPBD Performance Through
Website Development

Study Case . Development of a Web-Based Information System to Increase
the Efficiency and Effectiveness of BPBD Surabaya City

Writers : 1. Allan Ruhui Fatmah Sari (21083010007)
2. Edelin Fortuna (21083010087)

Mentor : Amri Muhaimin, S. Stat., M. Stat., M.S.

Abstract

In an effort to increase the effectiveness and efficiency of the Surabaya City
Regional Disaster Management Agency (BPBD), the author developed an official
website which aims to provide comprehensive and interactive disaster information
for the community. The background to this research is the need for transparency
and easy access to information related to disasters, as well as optimizing BPBD's
internal work processes. The aim of developing this website is to strengthen
communication between BPBD and the community, as well as support better
decision making through analysis of disaster event data.

The research method used includes collecting data on disaster events from
various sources such as field reporting, logistics data and company data. The data
is then integrated into a MySQL-based database system. Website development is
carried out using modern web technologies such as HTML, CSS, JavaScript, PHP,
and the Codelgniter framework. Furthermore, analysis of disaster event data was
carried out over a four month period to identify patterns of events and develop more
effective disaster prevention and mitigation strategies.

The research results show that the development of the official BPBD Surabaya
City website has succeeded in increasing information transparency and
accessibility for the community. The features developed, including website-based
incident reporting, logistics management, and visualization of incident data, are
able to support BPBD operations more efficiently. Based on these results, it is
recommended that BPBD Surabaya City continue to develop and update this web-
based information system, as well as conduct regular training for staff to optimize
the use of technology in disaster management.

Keywords: Disaster Management, Information Systems, Website Development,
Event Data, Web Technology
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