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BAB 4  
PENUTUP 

 

4.1 Kesimpulan 

Pelaksanaan Praktek Kerja Lapangan (PKL) di Dinas Perindustrian dan 

Tenaga Kerja Kota Surabaya bertujuan untuk meningkatkan efisiensi 

operasional dan kualitas Industri Kecil Menengah (IKM) melalui pemanfaatan 

teknologi dan analisis data. Program ini dirancang untuk membantu IKM di 

Surabaya agar lebih kompetitif dan mampu bersaing di pasar lokal maupun 

internasional. Berdasarkan hasil kegiatan PKL ini, dapat disimpulkan bahwa 

banyak IKM di Kota Surabaya yang belum memiliki sertifikasi Tingkat 

Komponen Dalam Negeri (TKDN) dan Standar Nasional Indonesia (SNI). 

Sertifikasi tersebut sangat penting karena dapat meningkatkan daya saing 

produk di pasar dengan memberikan jaminan kualitas dan memenuhi standar 

yang diakui secara nasional. Selain itu, sertifikasi TKDN juga menjadi syarat 

penting dalam berbagai tender pemerintah, sehingga IKM yang tidak 

bersertifikat seringkali kehilangan peluang bisnis yang potensial. 

Melalui metode K-Nearest Neighbor (KNN) dalam analisis data, 

ditemukan adanya kesenjangan signifikan antara jumlah IKM yang telah 

bersertifikat dan yang belum bersertifikat. Analisis ini juga mengidentifikasi 

faktor-faktor yang mempengaruhi ketertarikan IKM untuk mendapatkan 

sertifikasi, seperti biaya pendaftaran, kurangnya informasi, dan 

ketidakpahaman mengenai proses sertifikasi. Hasil analisis ini menjadi dasar 

untuk merumuskan kebijakan yang lebih efektif dalam mendukung IKM. 

Kebijakan yang diimplementasikan oleh Dinas Perindustrian dan Tenaga 

Kerja Kota Surabaya berupa bimbingan teknis dan fasilitasi pendaftaran 

sertifikasi secara gratis. Program bimbingan teknis meliputi pelatihan dan 

pendampingan intensif mengenai manfaat sertifikasi, prosedur pendaftaran, 

dan langkah-langkah yang harus dilakukan oleh IKM untuk memenuhi 

persyaratan sertifikasi. Selain itu, fasilitasi pendaftaran sertifikasi secara gratis 

diberikan sebagai insentif untuk mendorong lebih banyak IKM agar 

mengajukan sertifikasi. Implementasi kebijakan ini telah menunjukkan hasil 

yang positif, dengan meningkatnya kesadaran IKM akan pentingnya sertifikasi 

dan peningkatan jumlah IKM yang mengajukan sertifikasi. Kebijakan ini tidak 
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hanya meningkatkan kualitas produk IKM tetapi juga membuka peluang pasar 

yang lebih luas bagi mereka, sehingga berdampak positif terhadap 

pertumbuhan ekonomi lokal. 

 

4.2 Saran 

Berdasarkan hasil yang diperoleh, beberapa saran dapat diberikan untuk 

meningkatkan kualitas dan daya saing produk IKM di Kota Surabaya: 

a. Saran untuk Dinas Perindustrian dan Tenaga Kerja Kota Surabaya: 

Melanjutkan dan memperluas program bimbingan teknis serta fasilitasi 

sertifikasi gratis bagi IKM. Program ini terbukti efektif dalam meningkatkan 

pemahaman IKM tentang pentingnya sertifikasi dan mendorong mereka 

untuk mengajukan sertifikasi. Dukungan yang berkelanjutan akan 

membantu lebih banyak IKM memperoleh sertifikasi TKDN dan SNI. 

b. Saran untuk IKM di Kota Surabaya: 

Aktif mengikuti pelatihan dan seminar mengenai sertifikasi TKDN dan SNI 

serta memanfaatkan program fasilitasi yang tersedia. Pengetahuan yang 

mendalam tentang sertifikasi dan prosedur pendaftarannya akan membantu 

IKM dalam memenuhi persyaratan sertifikasi dan meningkatkan daya saing 

produk mereka di pasar. 

c. Saran untuk Pemangku Kepentingan Terkait: 

Meningkatkan koordinasi antara Dinas Perindustrian, lembaga sertifikasi, 

dan asosiasi industri untuk menyederhanakan proses sertifikasi dan 

mengatasi kendala yang dihadapi oleh IKM. Kolaborasi yang baik antar 

lembaga akan mempermudah IKM dalam memperoleh sertifikasi dan 

memastikan proses sertifikasi berjalan dengan lancar dan efisien. 

d. Saran untuk Penelitian Selanjutnya: 

Melakukan penelitian lanjutan untuk mengeksplorasi lebih banyak jenis 

sertifikasi yang dapat bermanfaat bagi IKM serta mengkaji efektivitas 

program bimbingan teknis yang telah dilaksanakan. Penelitian lebih lanjut 

dapat membantu menemukan sertifikasi lain yang relevan bagi IKM dan 

mengevaluasi keberhasilan program-program yang telah ada untuk 

perbaikan di masa depan. 
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Dengan melaksanakan saran-saran tersebut, diharapkan upaya peningkatan 

kualitas dan daya saing produk IKM di Kota Surabaya dapat terus berkembang 

dan memberikan dampak positif bagi pertumbuhan industri lokal.  


