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ABSTRAK 

Krisna Rahmadani Pratama, 21042010147, Pengaruh Work life balance, Stres 

Kerja, dan Gaya Kepemimpinan Terhadap Turnover intention Pada 

Karyawan PT. Siantar Top Tbk 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh work-life balance, stres kerja, 

dan gaya kepemimpinan terhadap turnover intention pada karyawan PT. Siantar Top 

Tbk. Work-life balance yang buruk, stres kerja yang tinggi, serta gaya 

kepemimpinan yang tidak sesuai dapat mempengaruhi keputusan karyawan untuk 

meninggalkan perusahaan. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif 

dengan metode regresi linier berganda untuk menganalisis hubungan antar variabel. 

Data dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan kepada karyawan PT. Siantar 

Top Tbk. Hasil penelitian menunjukkan bahwa work-life balance berpengaruh 

positif terhadap turnover intention, artinya semakin buruk keseimbangan antara 

pekerjaan dan kehidupan pribadi, semakin tinggi niat karyawan untuk keluar. Stres 

kerja memiliki pengaruh positif terhadap turnover intention, yang berarti semakin 

tinggi tingkat stres kerja, semakin besar kemungkinan karyawan untuk 

meninggalkan perusahaan. Sementara itu, gaya kepemimpinan tidak berpengaruh 

terhadap turnover intention, di mana gaya kepemimpinan tidak efektif terhadap 

mengurangi niat karyawan untuk berpindah kerja. Secara simultan, work-life 

balance, stres kerja, dan gaya kepemimpinan memiliki pengaruh yang signifikan 

terhadap turnover intention. Oleh karena itu, perusahaan disarankan untuk 

meningkatkan keseimbangan kerja-kehidupan karyawan, mengelola stres kerja 

dengan lebih baik, serta menerapkan gaya kepemimpinan yang lebih efektif guna 

mengurangi tingkat turnover intention dan meningkatkan retensi karyawan. 

Kata Kunci: Work-Life Balance, Stres Kerja, Gaya Kepemimpinan, Turnover 

intention, PT. Siantar Top Tbk 
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ABSTRACT 

Krisna Rahmadani Pratama, 21042010147, The Influence of Work-Life Balance, 

Job Stress, and Leadership Style on Turnover Intention Among Employees of PT. 

Siantar Top Tbk 

This study aims to analyze the effect of work-life balance, job stress, and leadership 

style on turnover intention among employees of PT. Siantar Top Tbk. Turnover 

intention is a critical issue for companies as it impacts productivity and 

organizational stability. Poor work-life balance, high levels of job stress, and an 

inappropriate leadership style can influence employees’ decisions to leave the 

company. This research employs a quantitative approach using multiple linear 

regression analysis to examine the relationships between variables. Data were 

collected through questionnaires distributed to employees of PT. Siantar Top Tbk. 

The results indicate that work-life balance has a positive effect on turnover 

intention, meaning that the worse the balance between work and personal life, the 

higher the employees’ intention to leave. Job stress has a positive effect on turnover 

intention, implying that higher stress levels increase employees' likelihood of 

resigning. Additionally, leadership style not influences turnover intention, where 

leadership style not effective can reduce employees' desire to leave. Simultaneously, 

work-life balance, job stress, and leadership style significantly affect turnover 

intention. Therefore, it is recommended that the company enhances employees' 

work-life balance, manages job stress effectively, and implements a more efficient 

leadership style to reduce turnover intention and improve employee retention. 

Keywords: Work-Life Balance, Job Stress, Leadership Style, Turnover intention, 

PT. Siantar Top Tbk 

 


