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ABSTRAK

Syalaisa Amani Fatihah, 21042010144, Pengaruh Employee Engagement,
Beban Kerja, dan Lingkungan Kerja Terhadap Produktivitas Karyawan Pada
PT. Surya Steel Surabaya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Employee
Engagement, Beban Kerja, dan Lingkungan Kerja Terhadap Produktivitas
Karyawan Pada PT. Surya Steel Surabaya. Metode penelitian ini yaitu kuantitatif
dengan jenis penelitian asosiatif. Jumlah sampel dalam penelitian ini adalah
karyawan bagian produksi sejumlah 42 karyawan dengan pengumpulan data yang
dilakukan dengan cara observasi, wawancara, kuesioner secara langsung, dan studi
pustaka serta pengolahan data dilakukan dengan bantuan program SPSS 30.
Pengambilan sampel menggunakan teknik sampling jenuh dan teknik analisis data
menggunakan analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa Employee Engagement, Beban Kerja, dan Lingkungan Kerja secara simultan
berpengaruh positif signifikan terhadap Produktivitas Karyawan pada PT. Surya
Steel Surabaya. Pengujian secara parsial Employee Engagement dan Lingkungan
Kerja memiliki pengaruh positif signifikan terhadap Produktivitas Karyawan.
Sedangkan pada variabel Beban Kerja memiliki pengaruh yang tidak signifikan
terhadap Produktivitas Karyawan. Dengan faktor-faktor tersebut, perusahaan dapat
menerapkan kebijakan yang lebih efektif untuk meningkatkan produktivitas
karyawan PT. Surya Steel Surabaya. Penelitian ini memberikan implikasi teoritis
dalam menambah pengetahuan terkait hubungan antar variabel, serta implikasi
praktis bagi perusahaan dalam meningkatkan produktivitas karyawan.

Kata Kunci : Employee Engagement, Beban Kerja, Lingkungan Kerja,
Produktivitas Karyawan, PT. Surya Steel Surabaya
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ABSTRACT

Syalaisa Amani Fatihah, 21042010144, The Influence of Employee
Engagement, Workload, and Work Environment on Employee Productivity at PT.
Surya Steel Surabaya.

This research aims to determine and analyze the effect of Employee Engagement,
Workload, and Work Environment on Employee Productivity at PT. Surya Steel
Surabaya. This research method is quantitative with associative research type. The
number of samples in this research were 42 employees in the production department
with data collection carried out by means of observation, interviews, direct
questionnaires, and literature study and data processing carried out with the help
of the SPSS 30 program. Sampling used saturated sampling techniques and data
analysis techniques using multiple linear regression analysis. The results of this
study indicate that Employee Engagement, Workload, and Work Environment
simultaneously have a significant positive effect on Employee Productivity at PT.
Surya Steel Surabaya. Partial testing of Employee Engagement and Work
Environment has a significant positive effect on Employee Productivity. While the
Workload variable has an insignificant effect on Employee Productivity. With these
factors, the company can implement more effective policies to increase employee
productivity at PT. Surya Steel Surabaya. This research provides theoretical
implications in increasing knowledge related to the relationship between variables,
as well as practical implications for companies in increasing employee productivity.

Keywords : Employee Engagement, Workload, Work Environment, Employee
Productivity, PT. Surya Steel Surabaya
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