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ABSTRAK

ReCME (Reliable Civil Mechanical Engineering) adalah sebuah sistem yang
menganut asas "NO BREAK SYSTEM" untuk mendukung operasional 24 jam dalam
7 hari. Sistem ini sangat penting untuk menjaga kelancaran operasional perangkat
di lingkungan Telkom, karena kegagalan perangkat Civil Mechanical Engineering
(CME) dapat berdampak fatal bagi operasional perangkat Telkom. Oleh karena itu,
ReCME hadir untuk mengakomodasi manajemen inventaris dan analitik sederhana
dalam satu basis data. Sistem ini memiliki fitur scan QR untuk pendataan perangkat
dalam bentuk barcode, penambahan foto sebagai bukti pemeliharaan, sistem
penjadwalan terintegrasi untuk pemeliharaan yang terkontrol, melakukan review
hasil pekerjaan para skuad dengan komprehensif dan memberikan rating bintang
untuk terhadap kinerja para skuad.

Penulis melaksanakan Kerja Lapangan (PKL) di Bidang Regional Network
Operation (RNO) Telkom Regional V, dengan fokus pada pengembangan Change
Release Activity (CRA). Metode yang digunakan dalam pengembangan modul ini
adalah model Waterfall. Modul CRA bertujuan untuk meningkatkan efisiensi
pengelolaan perubahan dan memastikan bahwa setiap pembaruan sistem dilakukan
secara terstruktur dan terdokumentasi dengan baik. Modul ini dilengkapi dengan
fitur untuk filter data berdasarkan tanggal, judul, arnet, kategori dan status. Selain
itu, terdapat juga datatables yang menampilkan data CRA, drafter, keterangan dan
file yang telah di tambahkan. Selain itu, terdapat form input keterangan reject,
keterangan return, tanggal pengajuan, nomor CRQ dan melihat dokumentasi
kegiatan.

Secara keseluruhan, hasil dari pelaksanaan PKL menunjukkan bahwa
pengembangan CRA memberikan kontribusi signifikan dalam mengelola dan

memantau perubahan sistem agar lebih efektif. Dengan fitur-fitur yang disediakan,



modul ini membantu memastikan bahwa setiap perubahan dilakukan dengan
mempertimbangkan potensi dampak terhadap stabilitas dan Kkinerja sistem.
Implementasi CRA diharapkan dapat mengurangi risiko terkait dengan perubahan
sistem dan mendukung operasional yang lebih stabil dan handal di lingkungan

Telkom Regional V.

Kata Kunci : ReCME, Change Release Activity (CRA), Manajemen Inventaris.
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