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PERLINDUNGAN HUKUM BAGI KONSUMEN TERHADAP KONSUMSI 

BAHAN KIMIA BERBAHAYA DALAM PRODUKSI OBAT SIRUP 

ABSTRAK :  

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perlindungan hukum bagi konsumen 

terhadap perizinan edar obat atas bahan kimia berbahaya dalam produksi obat 

sirup sehingga menyebabkan gagal ginjal akut progresif atipikal (GGAPA) yang 

merugikan bagi konsumen serta upaya hukum yang dapat dilakukan terkait 

kerugian konsumen berdasarkan Undang-Undang No. 8 Tahun 1999 tentang 

Perlindungan Konsumen. Dalam rangka mewujudukan perlindungan konsumen, 

pemerintahan melalui lembaga Badan Pengawas Obat dan Makanan, melakukan 

peraturan dan pengawasan dalam peredaran obat meliputi kegiatan produksi, 

distribusi, pengujian laboratorium, serta penegakan hukum atas pelanggaan yang 

dilakukan oleh pelaku usaha. Penelitian ini menggunakan metode penelitian 

hukum normatif dengan menggunakan metode pendekatan perundang-undangan 

dan pendekatan konseptual. Dari hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa 

berdasarkan hasil uji sampling yang dilakukan BPOM terdapat enam industri 

farmasi yang melakukan pelanggaran terhadap ketentuan undang-undang 

dikarenakan penggunaan cemaran dietilen glikol dan etilen glikol melebihi batas 

ambang aman yakni 0,1% pada produksi obat sirup.  Adapun terdapat dua upaya 

hukum yang dapat dilakukan oleh konsumen penderita GGAPA untuk 

mendapatkan ganti rugi atas kerugian yang timbul akibat perbuatan yang 

dilakukan oleh pelaku usaha yakni melalui jalur diluar pengadilan (non litigasi) 

dengan metode mediasi, konsiliasi, atau arbitrase atau jalur pengadilan (litigasi).  
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