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ABSTRAK 

 

Nama Mahasiswa / NPM  : Fadlila Agustina / 21083010050 

Judul Skripsi                     : Analisis Faktor yang Berpengaruh Terhadap 

Pemilihan E-Commerce Menggunakan Latent 

Growth Curve Modeling 

Dosen Pembimbing          : 1. Dr. Eng. Ir. Dwi Arman Prasetya, ST., MT.,  

    IPU., Asean. Eng. 

 2. Aviolla Terza Damaliana, S.Si., M.Stat. 

 

Perkembangan e-commerce di era digital semakin pesat dan menjadi bagian penting 

dalam aktivitas ekonomi masyarakat, khususnya di kalangan remaja akhir. 

Keputusan dalam memilih platform e-commerce dipengaruhi oleh berbagai faktor, 

seperti harga, kualitas, loyalitas, dan inovasi yang ditawarkan oleh platform. 

Namun, pemahaman terhadap perubahan preferensi pengguna dari waktu ke waktu 

masih menjadi tantangan dalam penelitian sebelumnya. Oleh karena itu, penelitian 

ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi pemilihan e-

commerce dengan pendekatan Latent Growth Curve Modeling (LGCM). Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini mencakup pengumpulan data melalui survei 

kuesioner terhadap 400 responden remaja akhir, dilanjutkan dengan analisis 

deskriptif dan pemodelan LGCM untuk melihat pola pertumbuhan variabel utama. 

Selain itu, framework Streamlit diterapkan untuk membangun antarmuka interaktif 

yang memungkinkan eksplorasi data secara lebih intuitif. Hasil analisis 

menunjukkan bahwa faktor harga memiliki pengaruh paling signifikan terhadap 

pemilihan e-commerce, diikuti oleh loyalitas dan kualitas layanan. Selain itu, 

inovasi terbukti berperan dalam meningkatkan persepsi awal terhadap harga, 

kualitas, dan loyalitas, tetapi tidak berdampak signifikan terhadap perubahan 

variabel tersebut dari waktu ke waktu. Model LGCM yang digunakan menunjukkan 

kecocokan yang baik berdasarkan indikator RMSEA, CFI, dan TLI. Penelitian ini 

berkontribusi dengan memberikan wawasan baru terkait perubahan preferensi 

pengguna e-commerce serta pengembangan sistem interaktif berbasis Streamlit. 

Implikasi dari hasil penelitian ini dapat digunakan oleh pelaku bisnis untuk 

merancang strategi pemasaran yang lebih efektif guna meningkatkan daya saing di 

industri e-commerce. 

 

 

Kata kunci:  E-commerce, Latent Growth Curve Modeling (LGCM), Remaja 

Akhir, Streamlit 
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ABSTRACT 

 

Student Name / NPM       : Fadlila Agustina / 21083010050 

Thesis Title                       : Analysis of Factors Influencing E-Commerce 

Choice Using Latent Growth Curve Modeling 

Advisor                             : 1. Dr. Eng. Ir. Dwi Arman Prasetya, ST., MT.,  

    IPU., Asean. Eng. 

 2. Aviolla Terza Damaliana, S.Si., M.Stat. 

 

 

The development of e-commerce in the digital era is increasingly rapid and has 

become an important part of people's economic activities, especially among late 

teenagers. The decision to choose an e-commerce platform is influenced by various 

factors, such as price, quality, loyalty, and innovation offered by the platform. 

However, understanding changes in user preferences over time is still a challenge 

in previous studies. Therefore, this study aims to analyze the factors that influence 

the choice of e-commerce using the Latent Growth Curve Modeling (LGCM) 

approach. The methods used in this study include data collection through a 

questionnaire survey of 400 late teenager respondents, followed by descriptive 

analysis and LGCM modeling to see the growth patterns of the main variables. In 

addition, the Streamlit framework is applied to build an interactive interface that 

allows for more intuitive data exploration. The results of the analysis show that the 

price factor has the most significant influence on the choice of e-commerce, 

followed by loyalty and service quality. In addition, innovation has been shown to 

play a role in increasing initial perceptions of price, quality, and loyalty, but has 

no significant impact on changes in these variables over time. The LGCM model 

used shows a good fit based on the RMSEA, CFI, and TLI indicators. This research 

contributes by providing new insights related to changes in e-commerce user 

preferences and the development of Streamlit-based interactive systems. The 

implications of the results of this study can be used by business actors to design 

more effective marketing strategies to increase competitiveness in the e-commerce 

industry. 

 

Keywords: E-commerce, Late Teens, Latent Growth Curve Modeling (LGCM), 

      Streamlit 
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𝑦𝑖𝑡     :  Pengukuran hasil pada individu ke- 𝑖 di  

waktu 𝑡 (observasi yang terlihat) 

𝑋    :  Variabel independen yang memengaruhi  

perkembangan variabel yang diamati. 

𝜂0     : Intercept laten 

𝜂1     :  Slope laten 

𝜂2     :  Koefisien yang menangkap perubahan non- 

linear dalam lintasan pertumbuhan 

𝜖𝑖𝑡     :  Kesalahan pengukuran yang terkait dengan  

individu 𝑖 pada waktu 𝑡 

𝑥𝑚𝑜𝑑𝑒𝑙
2     :  Nilai Chi-Square untuk model yang  

diusulkan 

𝑑𝑓𝑚𝑜𝑑𝑒𝑙     :  Derajat kebebasan untuk model tersebut 

𝑥𝑖𝑛𝑑𝑒𝑝𝑒𝑛𝑑𝑒𝑛𝑐𝑒
2     :  Nilai Chi-Square untuk model independent 

𝑑𝑓𝑖𝑛𝑑𝑒𝑝𝑒𝑛𝑑𝑒𝑛𝑐𝑒   :  Derajat kebebasan untuk model independent 

𝑥2     :  Chi-Square dari model yang diusulkan 

𝑑𝑓     :  Derajat kebebasan 

𝑛     :  Ukuran sampel 

𝐿(𝜃)     :  Fungsi likelihood. 

𝜃     :  Parameter yang ingin diestimasi. 

𝑓(𝑥𝑖|𝜃)    :  Fungsi kepadatan probabilitas dari data 𝑥𝑖  

yang bergantung pada parameter 𝜃. 

𝑛     :  Jumlah data sampel. 

𝑙𝑜𝑔  𝐿(𝜃)    :  Logaritma natural dari fungsi likelihood  

𝐿(𝜃). 

𝜕

𝜕𝜃
log 𝐿(θ)    :  Turunan parsial dari fungsi log-likehood  

terhadap parameter 𝜃. 

𝐹     :  Fungsi kesesuaian yang dioptimalkan dalam 

prosedur estimasi model.   
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