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ABSTRAK 

 

Dengan pertumbuhan ekonomi yang cepat, persaingan bisnis menjadi 

semakin ketat di semua sektor industri. Perusahaan dituntut untuk terus berinovasi 

dan mengoptimalkan semua aspek operasionalnya agar dapat meraih keunggulan 

kompetitif. PT. Ajinomoto Indonesia-Mojokerto Factory menghadapi permasalahan 

berupa persaingan antar perusahaan yang berdampak pada besarnya permintaan 

produk di pasaran sehingga perusahaan sering mengalami kesulitan dalam 

menghadapi tuntutan pemasaran dan perencanaan produksi yang kurang maksimal. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menentukan bagaimana efek manajemen 

rantai pasokan dan strategi rantai pasokan dengan kinerja perusahaan melalui 

keunggulan bersaing dengan menggunakan PLS-SEM. Adapun hasil dari penelitian 

ini dapat diketahui bahwa terdapat pengaruh yang positif pada strategi rantai 

pasokan terhadap kinerja perusahaan melalui keunggulan bersaing serta tidak 

terdapat pengaruh positif pada manajemen rantai pasokan terhadap kinerja 

perusahaan melalui keunggulan bersaing. Berdasarkan dari proses pengujian 

hipotesis kemudian diusulkan saran yaitu meningkatkan manajemen fleksibilitas 

permintaan yang efektif dengan merespon secara cepat pergeseran permintaan dan 

kesiapan beradaptasi terhadap perubahan, melakukan evaluasi terhadap sistem dan 

proses dalam rantai pasokan. Untuk mencapai keunggulan bersaing yang 

berkelanjutan, perusahaan perlu memperhatikan beberapa aspek penting dalam 

mengimplementasikan strategi rantai pasokan antara lain meningkatkan kecepatan 

dan ketepatan dalam memenuhi permintaan pelanggan, memastikan kualitas produk 

dan layanan yang konsisten, serta terus melakukan evaluasi dan perbaikan. 

 

Kata Kunci :  Manajemen Rantai Pasok, Strategi Rantai Pasok, SEM-PLS 
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ABSTRACT 

 

With rapid economic growth, business competition is becoming increasingly 

fierce in all industrial sectors. Companies are required to continue to innovate and 

optimize all aspects of their operations in order to achieve competitive advantage. 

PT. The Ajinomoto Indonesia-Mojokerto factory faces problems in the form of 

competition between companies which has an impact on the large demand for 

products on the market so that companies often experience difficulties in dealing 

with marketing demand and less than optimal production planning. The aim of this 

research is to determine the influence of supply chain management and supply chain 

strategy on company performance through competitive advantage using PLS-SEM. 

The research results show that there is a positive influence of supply chain strategy 

on company performance through competitive advantage and there is no positive 

influence of supply chain management on company performance through 

competitive advantage. Based on the hypothesis testing process, suggestions are 

then put forward, namely improving effective demand management by responding 

to changes in demand quickly and being ready to adapt to changes, evaluating 

systems and processes in the supply chain. To achieve sustainable competitive 

advantage, companies need to pay attention to several important aspects in 

implementing supply chain strategies, including increasing speed and accuracy in 

meeting customer requests, ensuring consistent product and service quality, and 

continuing to evaluate and improve. 

 

Keywords : Supply Chain Management, Supply Chain Strategy, SEM-PLS


