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ABSTRAK

CV. Buana Tengka Garment merupakan perusahaan konveksi yang berfokus
pada produksi kemeja bordir, selain juga memproduksi berbagai jenis pakaian
seperti almamater, kaos, baju olahraga, jersey, dan pakaian sesuai permintaan
pelanggan. Perusahaan ini terus berupaya meningkatkan kualitas produksinya
untuk bersaing di pasar yang semakin kompetitif, namun masih menghadapi
tantangan dalam pengendalian kualitas produksi. Berdasarkan hasil analisis, lini
produksi kemeja bordir memiliki jumlah produksi dan tingkat kecacatan tertinggi.
Jenis kecacatan yang ditemukan meliputi bordir putus-putus dengan peluang
sebesar 3,29%, jahitan tidak rapi (skip stitch) dengan peluang 1,54%, dan kain tidak
bersih dengan peluang 1,21%. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor
penyebab kecacatan pada kemeja bordir di CV. Buana Tengka Garment
menggunakan metode Fault Tree Analysis (FTA) serta memberikan rekomendasi
perbaikan untuk meningkatkan kualitas produksi. Beberapa rekomendasi perbaikan
yang diajukan mencakup peningkatan keterampilan operator dalam
mengoperasikan mesin bordir, pengaturan dan kalibrasi mesin yang lebih baik,

pengelolaan tuntutan deadline, dan faktor lainnya.
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ABSTRACT

CV. Buana Tengka Garment is a convection company that focuses on the
production of embroidered shirts, in addition to producing various types of clothing
such as alma mater, t-shirts, sportswear, jerseys, and clothes according to customer
requests. The company continues to strive to improve the quality of its production
to compete in an increasingly competitive market, but still faces challenges in
controlling production quality. Based on the results of the analysis, the embroidery
shirt production line has the highest number of production and defect rates. The
types of defects found included dotted embroidery with a chance of 3.29%, untidy
stitching (skip stitch) with a chance of 1.54%, and unclean fabric with a chance of
1.21%. This study aims to analyze the factors that cause defects in embroidered
shirts in CV. Buana Tengka Garment uses the Fault Tree Analysis (FTA) method
and provides recommendations for improvements to improve production quality.
Some of the improvement recommendations put forward include improving the
operator's skills in operating the embroidery machine, better machine setting and

calibration, managing deadline demands, and other factors.
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