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ABSTRAK

Jasa layanan pembiayaan adalah badan usaha yang melakukan kegiatan
pembiayaan dalam bentuk penyediaan dana. Perusahaan layananan pembiayaan
didirikan untuk sewa guna usaha, dan anjak piutang, pembiayaan nasabah dan
pembiayaan kendaran bermotor. Dalam menentukan pinjaman kredit PT.
FIFGROUP harus mempertimbangkan pinjaman kredit dari para nasabah dengan
persetujuan dari kepala kios. Persetujuan tersebut memerlukan waktu lama,
karena harus melewati beberapa tahap prosedur laporan yang harus disetujui oleh
kepala cabang. Pengambil keputusan pada PT .FIFGROUP juga dilakukan dengan
proses analisis secara manual. Serta perhitungan pinjaman nasabah masih
menggunakan microsoft excel.Kelemahan dari sistem peminjaman dengan
menggunakan excel, sering terjadi yaitu kesalahan tidak disimpan data perolehan
pinjaman nasabah, angsuran dan tahun kendaraan. Serta komputer yang tidak bisa
menampung data terlalu banyak dari microsoft excel. Maka dibutuhkan sebuah
sistem terkomputerisasi yang berguna untuk meminimalisir adanya kelebihan data
pada komputer, adanya kesalahan yang sering terjadi pada nasabah dan
menentukan keputusan yang akan diambil.

Pengembangan Sistem Informasi Kelayakan Pinjaman kredit berbasis Web
dengan metode SAW di PT.FIFGROUP Cabang Surabaya, dibangun berbasis
PHP dengan menggunakan metode SAW. Tahapan pembuatan sistem vyaitu
analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, uji coba, dan dokumentasi
laporan dan pengujian sistem menggunakan blackbox.

Dapat ditarik kesimpulan bahwa sistem ini dapat mengotomasi penentuan
nasbah dalam pinjaman kredit dan metode perhitungan dalam pinjaman nasabah
sesuai dengan yang ditetapkan PT.FIFGROUP Cabang Surabaya serta memilki
fitur hasil laporan nasabah.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Kelayakan Pinjaman Kredit, Simple Additive
Weighting (SAW)



Judul : Sistem Pendukung Keputusan Kelayakan Pinjaman Kredit
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ABSTRACT

Financing services are business entities that carry out financing activities
in the form of providing funds. A financing service company was established for
leasing, and factoring, customer financing and motor vehicle financing. In
determining the credit loan PT. FIFGROUP must consider credit loans from
customers with the approval of the head of the kiosk. The approval takes a long
time, because it has to go through several stages of reporting procedures that must
be approved by the branch head. Decision makers at PT. FIFGROUP are also
carried out with a manual analysis process. As well as the calculation of customer
loans still using Microsoft Excel. The weakness of the lending system using excel,
it often happens that errors are not stored in customer loan acquisition data,
installments and the year of the vehicle. And a computer that cannot accommodate
too much data from Microsoft Excel. So we need a computerized system that is
useful to minimize the excess data on the computer, the errors that often occur in
customers and determine the decisions to be taken.

Development of a Web-based Credit Loan Eligibility Information System using
the SAW method at PT.FIFGROUP Surabaya Branch, built based on PHP using
the SAW method. The stages of making the system are requirements analysis,
system design, implementation, testing, and report documentation and system
testing using blackboxes.

It can be concluded that this system can automate the determination of customers
in credit loans and the calculation method in customer loans in accordance with
those determined by PT. FIFGROUP Surabaya Branch and has features of
customer report results.

Keywords: Information System, Credit Loan Eligibility, Simple Additive
Weighting (SAW)
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