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ABSTRAK 

 

Dalam konsep perekonomian di Indonesia, keberadaan Usaha Mikro Kecil 

Menengah (UMKM) sangat penting. Salah satu sektor UMKM yang mengalami 

potensi perkembangan signifikan adalah Barbershop. Namun, masih terdapat 

banyak barbershop yang kurang menerapkan sistem manajemen dan pemasaran 

yang efektif bagi pelanggan.  

Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) di Yayasan Dicoding Indonesia 

ini bertujuan untuk merancang sebuah aplikasi mobile "CutCorner" guna membantu 

barbershop khususnya di wilayah Surabaya dalam mengelola kegiatan operasional 

mereka secara lebih efisien. Aplikasi ini dilengkapi dengan sistem pemesanan dan 

fitur analisis bentuk wajah untuk memberikan pengalaman yang lebih personal 

kepada pelanggan dalam pemilihan model rambut.  

Metode pelaksanaan PKL ini meliputi beberapa tahapan, yaitu planning, 

analysis and design, development, testing and evaluation, deployment, dan final 

product. Hasil dari pelaksanaan PKL ini adalah terciptanya aplikasi "CutCorner" 

yang memiliki beberapa fitur, meliputi: Sistem pemesanan online secara real-time, 

Sistem pengelolaan data pelanggan yang memungkinkan barbershop untuk 

menyimpan dan mengakses informasi pelanggan secara efisien, Sistem integrasi 

barbershop dengan Google Maps API, dan Sistem analisis wajah menggunakan 

teknologi artificial intelligence untuk memberikan rekomendasi gaya rambut yang 

sesuai dengan bentuk wajah pelanggan. 

Dengan adanya aplikasi "CutCorner", diharapkan barbershop dapat 

meningkatkan efisiensi operasional mereka, memberikan layanan yang lebih baik 

kepada pelanggan, dan memperluas jangkauan pasar mereka. Implementasi aplikasi 

ini juga diharapkan dapat memberikan kontribusi positif terhadap perkembangan 

UMKM di Indonesia, khususnya di bidang layanan barbershop. 

Kata Kunci: UMKM, barbershop, aplikasi mobile, sistem pemesanan, artificial 

intelligence, efisiensi operasional.
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