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ABSTRAK

Komunikasi interpersonal merupakan komunikasi utama yang dapat
menggambarkan peserta saling bergantung sama lain. Objek dalam penelitian ini
adalah peserta Pertukaran Mahasiswa Merdeka. Penelitian ini menggunakan
metode kuantitatif deskriptif dengan jumlah populasi sebanyak 16.250 mahasiswa
yang mengikuti program Pertukaran Mahasiswa tahun 2024. Variabel dalam
penelitian ini adalah komunikasi interpersonal dengan lima dimensi yaitu
keterbukaan, empati, dukungan, sikap positif dan kesetaraan. Kuisoner dibagikan
kepada 100 responden menggunakan skala Likert. Tujuan yang ingin dicapai dalam
penelitian ini adalah untuk mengetahui efektivitas komunikasi interpersonal pada
peserta Pertukaran Mahasiswa Merdeka. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
tingkatan efektivitas komunikasi interpersonal pada peserta Pertukaran Mahasiswa
Merdeka berada pada rentang 3,32 — 4,00 dengan kategori tingkatan sangat tinggi.
Hal ini menjadi bukti bahwa komunikasi interpersonal pada peserta Pertukaran
Mahasiswa Merdeka berjalan baik dan efektif dengan teman-teman lainnya
meskipun terdapat perbedaan kebudayaan.

Kata Kunci: Komunikasi Interpersonal; Pertukaran Mahasiswa Merdeka;
Perbedaan Budaya.
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ABSTRACT

Interpersonal communication is the main communication that can describe
participants' interdependence on each other. The object of this study was the
participants of the Pertukaran Mahasiswa Merdeka.. This study used a descriptive
quantitative method with a population of 16,250 students participating in the 2024
Student Exchange program. The variables in this study were interpersonal
communication with five dimensions, namely openness, empathy, support, positive
attitude and equality. The questionnaire was distributed to 100 respondents using a
Likert scale. The objective of this study was to determine the effectiveness of
interpersonal communication in Pertukaran Mahasiswa Merdeka participants. The
results showed that the level of effectiveness of interpersonal communication in
Pertukaran Mahasiswa Merdeka participants was in the range of 3.32 - 4.00 with
a very high level category. This is evidence that interpersonal communication in
Pertukaran Mahasiswa Merdeka participants is going well and effectively with
other friends even though there are cultural differences.

Keywords: interpersonal communication; pertukaran mahasiswa merdeka;
cultural differences.
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