BAB V
PENUTUP
5.1 Kesimpulan
Adapun kesimpulan yang dapat diambil dari hasil penelitian dan
pembahasan melalui analisis kualitatif deskriptif yang telah dilakukan ialah sebagai
berikut:

1. Akun Instagram @infogresik telah mampu menjadi wadah bagi masyarakat
Gresik untuk berpartisipasi dalam kegiatan citizen journalism dengan sangat
baik. Kegiatan citizen journalism yang dilakukan telah melalui 3 tahapan,
yakni pengumpulan, pelaporan, analisa serta penyebaran berita dan
informasi. Ketiga tahapan tersebut dilakukan oleh masyarakat Kabupaten
Gresik dengan mengumpulkan berbagai fenomena, kejadian, atau tragedi
dan berbagai informasi lainnya disekitarnya untuk kemudian dilaporkan
atau dibagikan kepada akun Instagram @infogresik melalui Instagram
stories maupun dm Instagram yang kemudian dibagikan ulang oleh akun
Instagram @infogresik baik melalui repost stories maupun dibagikan ulang
pada feeds Instagram dengan menyertakan credit.

2. Masyarakat Kabupaten Gresik memilih memanfaatkan akun Instagram
@infogresik sebagai media kegiatan citizen journalism karena dianggap
cukup fast-response dan mudah sehingga informasi yang dibagikan dapat
dengan mudah disebarluaskan secara cepat dan tepat. Hal ini dikarenakan
media social Instagram memiliki banyak sekali pengguna begitupun dengan

followers akun Instagram @infogresik itu sendiri. Dengan ini, maka
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diketahui pemanfaatan akun Instagram @infogresik cukup membantu
masyarakat Kabupaten Gresik dalam upaya penyebaran berita dan informasi
local Kabupaten Gresik yang dapat membantu masyarakat Kabupaten
Gresik lainnya.

3. Kegiatan citizen journalism melalui media social Instagram pada dasarnya
mampu menjadi salah satu wadah baru. Mengingat media social saat ini
marak digunakan apalagi media social Instagram. Hal ini dapat terjadi
karena kegiatan citizen journalism melalui media social Instagram sendiri
memanfaatkan partisipasi masyarakat secara aktif dan semua kontennya
adalah hak milik dari akun yang menybarkan kontennya kepada akun
Instagram @infogresik. Dengan memanfaatkan media social Instagram dan
akun @infogresik sebagai media citizen journalism tentunya akan
memudahkan proses penyebaran berita dan informasi karena prosesnya
mudah dan tidak terikat deadline serta target tertentu, juga tidak terdapat
struktur organisasi yang mengikat karena semuanya bersifat cair.

5.2 Saran

Adapun saran yang dapat diberikan kepada @infogresik ialah menambah
anggota kerja yang berada di lapangan membantu mempercepat proses verifikasi
berita dan informasi yang beredar serta bekerjasama dengan pemerintahan lebih
banyak lagi yang juga disertakan atau ditunjukkan pada unggahan-unggahan di
akun @infogresik agar menambah tingkat kepercayaan masyarakat sehingga
mampu memperbesar partisipasi masyarakat untuk memanfaatkan akun Instagram

@infogresik untuk melakukan kegiatan citizen journalism.
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