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ABSTRAK 
 

Kegiatan jurnalisme saat ini data dilakukan oleh siapa saja dan dimana saja 

termasuk oleh masyarakat. Salah satunya ialah masyarakat Gresik yang melakukan 

kegiatan jurnalisme warga melalui akun Instagram @infogresik. Hal ini tentu 

menarik untuk diteliti mengingat jumlah followers yang besar. Akun Instagram 

@infogresik diduga sudah mampu memfasilitasi warga Gresik untuk berbagi 

informasi dan berita yang ada disekitar. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pemanfaatan akun Instagram @infogresik sebagai kegiatan citizen journalism di 

Kabupaten Gresik. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif yang 

menggunakan wawancara sebagai alat uta pengumpulan data serta dianalisis 

dengan teori analisis kualitatif deskriptif milik Miles dan Huberman. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa akun @infogresik berhasil mewujudkan 

pemanfaatan yang maksimal dari akun tersebut untuk kegiatan ctizen journalism 

bagi warga Kabupaten Gresik. Selain itu, kegiatan citizen journalism yang 

dilakukan warga Kabupaten Gresik pada dasarnya telah memenuhi kriteria citizen 

journalism pada media social dan mampu menarik partisipasi masyarakat dengan 

sangat besar dan baik. Diketahui bahwa masyarakat Kabupaten Gresik memilih 

membagikan informasi pada akun Instagram @infogresik karena dianggap cukup 

fast-response dan mudah sehingga informasi yang dibagikan dapat dengan mudah 

disebarluaskan secara cepat dan tepat. 

 
Kata Kunci: Jurnalisme warga, partisipasi, pemanfaatan 
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ABSTRACT 
 

Journalism activities can now be carried out by anyone and anywhere, including 

the public. One of them is the people of Gresik who carry out citizen journalism 

activities through the Instagram account @infogresik. This is certainly interesting 

to research considering the large number of followers. The Instagram account 

@infogresik is thought to have been able to facilitate Gresik residents to share 

information and news around them. This research aims to determine the use of the 

Instagram account @infogresik as a citizen journalism activity in Gresik Regency. 

This research uses a descriptive qualitative method which uses interviews as the 

main data collection tool and is analyzed using Miles and Huberman's descriptive 

qualitative analysis theory. The research results show that the @infogresik account 

has succeeded in realizing maximum use of the account for ctizen journalism 

activities for the residents of Gresik Regency. Apart from that, the citizen journalism 

activities carried out by the residents of Gresik Regency basically fulfill the criteria 

for citizen journalism on social media and are able to attract very large and good 

public participation. It is known that the people of Gresik Regency choose to share 

information on the Instagram account @infogresik because it is considered fast-

response and easy enough so that the information shared can easily be disseminated 

quickly and accurately. 

 
Keywords: citizen journalism, participation, utilization


