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ABSTRAK

Kunjungan wisatawan membuat destinasi pariwisata menjadi hidup dengan
menghabiskan uang dan berpartisipasi dalam aktivitas-aktivitas yang ditawarkan
(Hanif, dkk. 2016). Suatu destinasi wisata memiliki implementasi marketing yang
berbeda-beda dalam menarik minat wisatawan (Junaedi, dkk. 2021). Strategi
promosi pariwisata yang sudah dilakukan Desa Wisata Keling menggunakan
implementasi marketing public relation dalam menarik wisatawan.

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif. Dalam penelitian ini
metode pegumpulan datanya menggunakan wawancara terstruktur, observasi
partisipatif, dan dokumentasi. Teknik analisis data dilakukan dengan mengkaji
seluruh data yang diperoleh melalui hasil wawancara, serta observasi. Kemudian
penulis melakukan reduksi dengan cara menulis rangkuman dan memilah data
sesuai dengan kategorinya. Data yang sudah dipilah kemudian disajikan dengan
analisis deskritif dan pada akhirnya dilakukan penarikan kesimpulan.

Hasil dari penelitian menunjukan implementasi marketing public relation
Desa Wisata Keling telah melakukan berbagai upaya diantaranya dengan
penggunaan media sosial, publikasi di media digital, promosi paket pariwisata,
penggunaan spanduk, kerjasama dengan Dinas Pariwisata dan Kebudayaan
Kabupaten Kediri, pelaksanaan public service activity, kerjasama dengan content
creator, dan pelaksanaan event. Bedasarkan hasil penelitian publikasi di media
digital adalah yang terbaik untuk menarik minat kunjungan wisatawan. Pemasaran
dengan melakukan promosi paket wisata dan pemberian diskon terlalu biasa.
Plaksaan event menjadi implementasi yang paling mampu untuk menarik
kunjungan wisatawan secara langsung. Kendala yang dihadapi seperti sadar
pariwisata masyarakat yang rendah membuat pelaksanaan event tergangu.
Anggaran dan sumber daya manusia yang terbatas membuat promosi tidak
konsisten dan kurang kreatif. Penelitian lebih lanjut perlu dilakukan seperti fokus
kepada pengelola Desa Wisata Keling, dan masyarakat yang pasif terhadap
pariwisata.

Kata Kunci : MPR; Desa Wisata;Promosi
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ABSTRACT

Tourist visits make tourism destinations come alive by spending money and
participating in the activities offered (Hanif, et al. 2016). A tourist destination has
different marketing implementations to attract tourist interest (Junaedi, et al. 2021).
The tourism promotion strategy that has been carried out by Keling Tourism Village
uses the implementation of marketing public relations to attract tourists.

This research uses a qualitative descriptive method. In this research, the data
collection method uses structured interviews, participatory observation and
documentation. The data analysis technique is carried out by reviewing all data
obtained through interviews and observations. Then the author carries out reduction
by writing a summary and sorting the data according to its categories. The data that
has been sorted is then presented with descriptive analysis and finally conclusions
are drawn.

The results of the research show that the implementation of marketing public
relations in Keling Rural Tourism has made various efforts including the use of
social media, publications on digital media, promotion of tourism packages, use of
banners, collaboration with the Kediri Regency Tourism and Culture Office,
implementation of public service activities, collaboration with content. creator, and
event implementation. Based on research results, publications in digital media are
the best for attracting tourist visits. Marketing by promoting tour packages and
giving discounts is too ordinary. Implementing events is the implementation that is
most capable of attracting direct tourist visits. The obstacles faced, such as low
awareness of community tourism, disrupted the implementation of the event.
Limited budget and human resources make promotions inconsistent and less
creative. Further research needs to be carried out, such as focusing on the managers
of the Keling Rural Tourism, and the people who are passive towards tourism.

Keywords: MPR; Rural Tourism; Promotion
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