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ABSTRAKSI

Di era digital, promosi film telah beralih dari metode tradisional seperti iklan dan poster fisik
ke strategi yang lebih modern, interaktif, dan kreatif. Salah satu tren yang berkembang adalah
penggunaan klip film pendek yang menyoroti adegan tertentu untuk menarik perhatian
penonton. Industri film Indonesia mengalami transformasi yang signifikan dengan
digitalisasi, yang selain memudahkan akses film bagi masyarakat, juga membawa tantangan
baru seperti pembajakan dan persaingan ketat antar platform streaming global. Netflix,
sebagai salah satu platform streaming terkemuka, menghadapi persaingan dengan platform
lain seperti WeTV, Disney+, dan Vidio, sehingga membutuhkan strategi promosi yang efektif
untuk menjaga daya tarik penonton. Promosi digital melalui media sosial menjadi salah satu
sarana utama dalam strategi pemasaran di industri film. Konten pemasaran digital, seperti
klip film yang diunggah melalui fitur reels Instagram, berperan penting dalam
mengkomunikasikan nilai dan daya tarik sebuah film kepada target audiens. Studi ini
bertujuan untuk mengidentifikasi jenis klip film yang paling efektif yang digunakan oleh
Netflix untuk menarik perhatian penonton di platform mereka. Penelitian ini
mengembangkan kategori khusus berdasarkan konten yang terdapat pada akun Instagram
@netflixid, yang kemudian dikelompokkan ke dalam elemen karakteristik konten pemasaran
menurut Diamond (2015), yaitu mendidik, menghibur, persuasif, mudah ditemukan, berbagi,
dan bercerita. Dengan menggunakan metode analisis konten kualitatif dengan pendekatan
Krippendorft, penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan tentang jenis konten
yang paling efektif untuk meningkatkan engagement dan menarik audiens untuk menonton di
Netflix.

Kata Kunci: Konten Marketing, Promosi Film, Social Media, Netflix



ABSTRACT

In the digital era, film promotion has shifted from traditional methods such as physical
advertisements and posters to more modern, interactive, and creative strategies. One of the
growing trends is the use of short film clips that highlight specific scenes to grab the
audience's attention. The Indonesian film industry has undergone a significant
transformation with digitalization, which in addition to making it easier for the public to
access films, also brings new challenges such as piracy and fierce competition between
global streaming platforms. Netflix, as one of the leading streaming platforms, faces
competition with other platforms such as WeTV, Disney+, and Vidio, so it needs an effective
promotional strategy to maintain audience appeal. Digital promotion through social media is
one of the main means of marketing strategy in the film industry. Digital marketing content,
such as movie clips uploaded through Instagram's reels feature, plays an important role in
communicating the value and appeal of a film to the target audience. The study aims to
identify the most effective types of movie clips used by Netflix to capture viewers' attention on
their platform. This research develops special categories based on the content contained in
@netflixid Instagram accounts, which are then grouped into characteristic elements of
marketing content according to Diamond (2015), namely educational, entertaining,
persuasive, easy to find, share, and tell stories. By using a qualitative content analysis
method with the Krippendorff approach, this research is expected to provide insight into the
most effective types of content to increase engagement and attract audiences to watch on
Netflix.

Keywords: Content Marketing, Film Promotion, Social Media, Netflix
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