
i 
 

PENINGKATAN DESIGN UI PADA WEBSITE SMK AL 

ISLAH SURABAYA MENGGUNAKAN METODE USABILITY 

TESTING 

 

PRAKTEK KERJA LAPANGAN 

 

 

 

Oleh: 

 

Ellayuni Nur Fadila NPM. 20081010016 

Hamida Seftilutfiana NPM. 20081010019 

Bestalia Mangunsong NPM. 20081010170 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI INFORMATIKA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL VETERAN  

JAWA TIMUR 

2024



LEMBAR PENGESAHAN

PRAKTEK KERJA LAPANGAN

Judul PENINGKATAN DESIGN Ul PADA WEBSITE

SMK AL ISLAH SURABAYA DENGAN

MENGGUNAKAN METODE USABILITY

Olch 1. Ellayuni Nur Fadila

2. Hamida Seftilutfiana

3. Bestalia Mangunsong

NPM. 20081010016

NPM. 20081010019

NPM. 20081010170

Telah Diseminarkan Dalam Ujian PKL, Pada:

Hari Rabu, Tanggal 3 Januari 2024

Menyetuj ui,

Dosen Pembimbing Dosen Penguji

Andreas Nugroho S, S.Kom., M.Kom Agung Mus • a RIZki, S.Kom., M.Kom

NPT. 211199 OO 412271 MP. 19930725 202203 1008

Mengetahui,

Dekan Koordinator P o ram Studi

Fakultys Ilmy Komputer Infor a

t.

Prof. Dr. Ir. Novirina Hendrasarie, M.T Fetty Tri nggraeny, S.Kom., M.Kom

MP. 19681126 199403 2 001 MP. 19820211 2021212 005

ii



iii 

 

SURAT KETERANGAN SELESAI PKL 

 



iv 
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Surabaya Dengan Menggunakan Metode Usability 
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ABSTRAK 

 

Sistem Informasi berbasis web memainkan peran penting dalam 

memberikan layanan dan informasi yang mudah diakses di berbagai lingkungan 

pendidikan, termasuk SMK Al Islah Surabaya. Praktek Kerja Lapangan ini 

bertujuan untuk meningkatkan Desain UI (User Interface) Sistem Informasi 

berbasis web di SMK Al Islah Surabaya dengan menerapkan metode usability 

testing. 

Pendekatan usability testing memungkinkan kita untuk memahami 

bagaimana pengguna berinteraksi dengan sistem, mengidentifikasi masalah 

pengguna, dan merancang perubahan desain yang lebih baik berdasarkan temuan 

dari pengujian ini. Penelitian ini melibatkan analisis kebutuhan pengguna, 

pelaksanaan tes usability, dan implementasi perbaikan yang diperlukan. 

Hasil dari penelitian ini mencakup perbaikan dalam Desain UI yang 

mencakup peningkatan navigasi, tata letak yang lebih intuitif, dan aksesibilitas yang 

lebih baik. Dengan mengaplikasikan metode usability testing, SMK Al Islah 

Surabaya diharapkan dapat meningkatkan efektivitas sistem informasi web mereka, 

memberikan pengalaman pengguna yang lebih positif, dan mengoptimalkan 

layanan yang disediakan. 

 

Kata Kunci: Praktek Kerja Lapangan, Usability Testing, website, sistem informasi 
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ABSTRACT 

 

Web-based information systems play an important role in providing easily 

accessible services and information in various educational environments, including 

Al Islah Vocational School Surabaya. This Field Work Practice aims to improve 

the UI (User Interface) Design of the web-based Information System at Al Islah 

Vocational School, Surabaya by applying the usability testing method. 

The usability testing approach allows us to understand how users interact with 

the system, identify user problems, and devise better design changes based on the 

findings from this testing. This research involves analyzing user needs, conducting 

usability tests, and implementing necessary improvements. 

Results from this research include improvements in UI Design that include 

improved navigation, a more intuitive layout, and better accessibility. By applying 

the usability testing method, Al Islah Surabaya Vocational School is expected to 

increase the effectiveness of their web information system, provide a more positive 

user experience, and optimize the services provided. 

 

Keywords: Field Work Practices, Usability Testing, website, information system 
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