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PENGARUH KOMPETENSI APARATUR, TEKNOLOGI INFORMASI,
DAN TRANSPARANSI TERHADAP EFEKTIVITAS PENGELOLAAN
DANA BLUD PUSKESMAS DI KABUPATEN TUBAN

Oleh :
Yesi Mariska
20013010075/FEB/EA

ABSTRAK

BLUD (Badan Layanan Umum Daerah) sebagai pendekatan fleksibel
dalam mengelola keuangan diharapkan dapat meningkatkan penyediaan layanan
kesehatan. Namun, keberhasilan rencana ini bergantung pada sejumlah faktor.
Dengan mengkaji hubungan antara kompetensi aparatur, teknologi informasi, dan
transparansi, penelitian ini bertujuan untuk mengungkap efektivitas pengelolaan
keuangan di Puskesmas Kabupaten Tuban. Data primer untuk analisis kuantitatif
ini berasal dari kuesioner yang diberikan kepada pegawai Puskesmas di
Kabupaten Tuban yang berstatus BLUD. Untuk mengetahui bagaimana variabel
independen (kompetensi aparatur, teknologi informasi, dan transparansi)
berhubungan dengan variabel dependen (efektivitas pengelolaan dana BLUD).
Data dianalisis menggunakan Smart PLS dengan menggunakan teknik Structural
Equation Modeling (SEM) - PLS. hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
kompetensi aparatur tidak berpengaruh terhadap efektivitas pengelolaan dana
BLUD, sedangkan transparansi dan teknologi informasi memiliki pengaruh yang
cukup besar. Hal ini menunjukkan bahwa kemampuan aparatur bukanlah satu-
satunya penentu efektivitas pengelolaan dana. Namun, teknologi informasi yang
tangguh dan transparansi yang tinggi sangat penting untuk meningkatkan

efektivitas pengelolaan dana BLUD Puskesmas.

Kata Kunci : Kompetensi Aparatur, Teknologi Informasi, Transparansi,

Pengelolaan Dana BLUD
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THE INFLUENCE OF APPARATUS COMPETENCE, INFORMATION
TECHNOLOGY AND TRANSPARENCY OF THE EFECTIVIENESS OF
COMMUNITY HEALT CENTERS REGIONAL PUBLIC SERVICE AGENCY
FUND MANAGEMENT IN TUBAN REGENCY

Oleh :
Yesi Mariska
20013010075/FEB/EA

ABSTRACT

BLUD (Regional Public Service Agency) as a flexible approach in
managing finances is expected to improve the provision of health services.
However, the success of this plan depends on a number of factors. By examining
the relationship between apparatus competency, information technology, and
transparency, this research aims to reveal the effectiveness of financial
management at the Tuban Regency Community Health Center. Primary data for
this quantitative analysis comes from questionnaires given to Puskesmas
employees in Tuban Regency who have BLUD status. To find out how the
independent variables (apparatus competency, information technology, and
transparency) relate to the dependent variable (effectiveness of BLUD fund
management). Data was analyzed using Smart PLS using the Structural Equation
Modeling (SEM) - PLS technique. The results of this research show that
apparatus competency has no effect on the effectiveness of BLUD fund
management, while transparency and information technology have quite a large
influence. This shows that the ability of the apparatus is not the only determinant
of the effectiveness of fund management. However, strong information technology
and high transparency are very important to increase the effectiveness of

managing BLUD Puskesmas funds.

Keywords: Apparatus Competence, Information Technology, Transparency,
Regional Public Service Agency Fund Management



