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” PENGARUH PERSEPSI HARGA DAN PROMOSI TERHADAP MINAT
BELI KONSUMEN PT. SEMEN INDONESIA ”

OLEH:
DZIKRI KURNIAWAN
20012010290/FEB/EM

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh persepsi harga dan
promosi terhadap minat beli konsumen PT. Semen Indonesia di Kota Surabaya.
Dengan pendekatan kuantitatif dan metode survei, data dikumpulkan melalui
kuesioner berbasis skala Likert dari 100 responden yang dipilih secara accidental
sampling. Analisis data menggunakan teknik Partial Least Squares (PLS). Hasil
penelitian menunjukkan bahwa persepsi harga (nilai path coefficient 0,417; p<0,05)
dan promosi (nilai path coefficient 0,389; p<0,05) berpengaruh positif signifikan
terhadap minat beli konsumen. Model penelitian mampu menjelaskan 50,6%
variansi minat beli konsumen, dengan kontribusi terbesar berasal dari persepsi
harga. Hasil ini menguatkan penelitian sebelumnya bahwa harga yang kompetitif

dan strategi promosi efektif dapat meningkatkan minat beli.

Kata kunci: Kualitas Pelayanan, Persepsi Harga, Kepuasan Pelanggan.
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