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Nadila Maharani Putri 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan pengaruh adopsi e-commerce dan 

financial technology terhadap keberlangsungan bisnis UMKM dengan kinerja 

keuangan sebagai variabel mediasi.  

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan menggunakan data 

primer. Metode pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan kuesioner. 

Populasi dari penelitian ini adalah 297.706 UMKM yang ada di Kabupaten 

Banyuwangi. Teknik pengambilan sampel yang digunakan yaitu dengan metode 

purposive sampling dengan jumlah responden sebanyak 140 orang. Teknik analisis 

yang digunakan yaitu SEM-PLS dengan menggunakan software SmartPLS versi 

4.0. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa e-commerce berpengaruh terhadap 

kinerja keuangan dan keberlangsungan bisnis. Financial technology berpengaruh 

terhadap kinerja keuangan dan keberlangsungan bisnis. Kinerja keuangan 

berpengaruh terhadap keberlangsungan bisnis. Selain itu, kinerja keuangan 

memediasi pengaruh e-commerce terhadap keberlangsungan bisnis serta pengaruh 

financial technology terhadap keberlangsungan bisnis. 

Kata kunci: e-commerce, financial technology, kinerja keuangan, keberlangsungan 

bisnis. 


