
i 
 

TINJAUAN YURIDIS PENYELESAIAN SENGKETA WANPRESTASI 

DALAM KONTRAK KERJA KONSTRUKSI ANTARA PENYEDIA JASA 

DAN PENGGUNA JASA 

 

 

SKRIPSI 

 

Skripsi Ini Disusun Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh 

Gelar Sarjana Hukum Pada Fakultas Hukum Universitas Pembangunan 

Nasional “Veteran” Jawa Timur 

 

Diajukan oleh: 

WILDA NURAIDA 

20071010133 

HALAMAN 

 JUDUL 

Kepada 

PROGRAM STUDI HUKUM 

FAKULTAS HUKUM 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAWA TIMUR 

SURABAYA 

2024 











 

 

vi 
 

KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan rahmatNya 

sehingga penulis mampu menyelesaikan Skripsi ini. Disini penulis menggunakan 

judul “TINJAUAN YURIDIS PENYELESAIAN SENGKETA 

WANPRESTASI DALAM KONTRAK KERJA KONSTRUKSI ANTARA 

PENYEDIA JASA DAN PENGGUNA JASA” 

Penulisan Skripsi ini bertujuan untuk memenuhi persyaratan yang ada 

dalam kurikulum Fakultas Hukum Universitas Pembangunan Nasional “Veteran” 

Jawa Timur yaitu mata kuliah Skripsi serta digunakan sebagai wadah yang 

menampung wawasan guna diterapkan ilmu yang didapatkan dalam perkuliahan 

dengan keadaan nyata di lapangan. Diharapkan dapat memberi bekal mengenai hal-

hal yang berkaitan dengan disiplin ilmu sebelum mengadakan penelitian guna 

pembuatan Skripsi. 

Selama proses penyusunan Skripsi, penulis senantiasa mendapatkan 

dukungan dan bantuan dari berbagai pihak. Maka, di kesempatan ini penulis ingin 

menyampaikan apresiasi mengucapkan teriman kasih kepada seluruh pihak yang 

telah membantu penulis dalam penyelesaian Skripsi ini. Penulis menyampaikan 

terima kasih kepada: 

1. Ibu Dr. Ertien Rining Nawangsari, M.Si., selaku Dekan Fakultas Hukum 

UPN “Veteran” Jawa Timur  

2. Bapak Eko Wahyudi, S.H., M.H., selaku Wakil Dekan I Fakultas Hukum 

UPN “Veteran” Jawa Timur  

3. Ibu Dra. Herlina Suksmawati, M.Si, selaku Wakil Dekan II Fakultas Hukum 

UPN “Veteran” Jawa Timur  



 

 

vii 
 

4. Ibu Dr. Hervina Puspitosari, S.H., M.H., selaku Wakul Dekan III Fakultas 

Hukum UPN “Veteran” Jawa Timur  

5. Ibu Adhitya Widya Kartika, S.H., M.H., selaku Koordinator Program Studi 

Fakultas Hukum UPN “Veteran” Jawa Timur 

6. Bapak Dr. Lintang Yudhantaka, S.H., M.H., selaku Dosen Pembimbing 

yang telah membimbing dan mengarahkan dalam penyusunan Skripsi 

sehingga penulis dapat menyelesaikan Skripsi  

7. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Hukum UPN “Veteran” Jawa Timur  

8. Kepala berserta Staf Bagian Tata Usaha Fakultas Hukum UPN “Veteran” 

Jawa Timur 

9. Kedua orang tua dan anggota keluarga penulis, yang senantiasa memberikan 

berbagai dukungan, semangat, serta doa kepada penulis sehingga penulis 

mampu menyelesaikan penyusunan Skripsi 

10. Bapak selaku pemilik kantor kontraktor yang telah mengizinkan penulis 

untuk melakukan penelitian di kantornya serta membantu dalam memenuhi 

berkas dan data yang mendukung pada penulisan Skripsi.  

11. Kak Andi dan Kak Erwan selaku staff yang juga turut langsung 

membimbing penulis, memberikan informasi dan semangatnya dalam 

menulis Skripsi. 

12. Teman-teman Mahasiswa Fakultas Hukum UPN “Veteran” Jawa Timur 

yang selalu memberikan dukungan dan dorongan kepada penulis dalam 

menyelesaikan Skripsi 



 

 

viii 
 

13. Kepada penulis yaitu selaku diri sendiri yang mampu bertahan hingga akhir 

dan mampu menyelesaikan Skripsi dengan cukup baik 

14. Sela Dewi Triani selaku rekan yang selalu menemani, membantu serta 

memberikan semangat selama penyusunan Skripsi. 

15. Renal Saputra yang ikut serta membantu memberikan semangat, motivasi, 

dan hiburan selama penyusunan Skripsi. 

Penulis telah telah menyelesaikan penyusunan Skripsi ini dengan segenap usaha 

namun penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan yang harus diperbaiki 

sehingga kritik dan saran sangat diperlukan guna memperbaiki dan 

menyempurnakan penyusunan yang selanjutnya. Akhir kata penulis ucapkan 

banyak terima kasih kepada semua pihak yang berkontribusi membantu penulis 

dalam penulisan Skripsi. Semoga Skripsi ini mampu bermanfaat bagi seluruh pihak. 

  Surabaya, 9 Desember 2024 

   

Penulis 

 

  



 

 

ix 
 

INTISARI 

UNIVERSITAS PEMBANGUNAN NASIONAL “VETERAN” JAWA TIMUR 

FAKULTAS HUKUM 

Nama    : Wilda Nuraida 

NPM    : 20071010133 

Tempat, Tanggal Lahir : Surabaya, 04 Januari 2002 

Program Studi   : Strata 1 (S1) Hukum 

TINJAUAN YURIDIS PENYELESAIAN SENGKETA WANPRESTASI 

DALAM KONTRAK KERJA KONSTRUKSI ANTARA PENYEDIA JASA 

DAN PENGGUNA JASA 

Abstrak : Kontrak kerja konstruksi antara penyedia jasa dan pengguna jasa harus 

sesuai dengan peraturan perundang-undangan di Indonesia. Namun, perbedaan 

interpretasi atau ketidaksesuaian dalam penyusunan kontrak sering menimbulkan 

ketidakjelasan mengenai hak dan kewajiban kedua belah pihak, yang berpotensi 

menyebabkan sengketa. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penyelesaian 

sengketa wanprestasi dalam kontrak kerja konstruksi, dengan fokus pada proyek 

pembangunan vila di Ubud, Bali. Tujuan utama penelitian ini adalah untuk 

mengevaluasi sejauh mana kontrak kerja konstruksi sesuai dengan peraturan yang 

berlaku di Indonesia. Penelitian ini menggunakan metode yuridis normatif dengan 

pendekatan perundang-undangan dan konseptual. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa meskipun kontrak telah memenuhi syarat sah perjanjian berdasarkan 

Undang-Undang No. 2 Tahun 2017 tentang Jasa Konstruksi, pengguna jasa 

melakukan wanprestasi dengan tidak memenuhi kewajibannya. Penyelesaian 

sengketa melalui musyawarah tidak berhasil mencapai solusi yang memuaskan 

kedua belah pihak, sehingga pengguna jasa memilih untuk mengakhiri kontrak 

meskipun harus menanggung kerugian material dan immaterial. Kesimpulannya, 

penyelesaian sengketa melalui musyawarah tidak selalu efektif, dan langkah hukum 

lebih lanjut diperlukan untuk menyelesaikan sengketa. Penelitian ini relevan untuk 

memahami dinamika penyelesaian sengketa dalam kontrak konstruksi, terutama 

terkait wanprestasi oleh pengguna jasa. 

Kata Kunci: Wanprestasi; Kontrak Kerja Konstruksi; Penyelesaian Sengketa. 

Abstract : Construction work contracts between service providers and service users 

must comply with the applicable laws and regulations in Indonesia. However, 

differences in interpretation or inconsistencies in contract drafting often lead to 

ambiguities regarding the rights and obligations of both parties, which can result in 

disputes. This study aims to analyze the resolution of breach of contract disputes in 

construction contracts, focusing on the villa construction project in Ubud, Bali. The 
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main objective of this research is to assess how well the construction contract 

complies with the applicable regulations in Indonesia. This research employs a 

normative juridical method with a legislative and conceptual approach. The 

findings indicate that although the contract met the requirements for a valid 

agreement under Law No. 2 of 2017 on Construction Services, the service user 

breached the contract by failing to fulfill their obligations. Dispute resolution efforts 

through deliberation did not result in a satisfactory solution for both parties, leading 

the service user to terminate the contract, despite incurring material and immaterial 

losses. In conclusion, dispute resolution through deliberation is not always 

effective, and further legal steps are necessary to resolve the dispute. This research 

is relevant in understanding the dynamics of dispute resolution in construction 

contracts, particularly related to breaches by the service user. 

Keywords: Breach of Contract; Construction Work Contract; Dispute 

Resolution. 
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