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Tempat, Tanggal Lahir : Surabaya, 07 September 2001 

Program Studi : Hukum 

KEDUDUKAN AKAD JU’ALAH PADA AFFILIATE MARKETING 

DALAM TRANSAKSI JUAL BELI ONLINE 

ABSTRAK : 

 

Penelitian ini membahas kedudukan akad ju’alah dalam program affiliate 

marketing pada transaksi jual beli online dari perspektif hukum Islam. Penelitian 

ini menggunakan metode yuridis normatif dengan pendekatan konseptual dan 

pendekatan perundang-undangan untuk menganalisis penerapan akad ju’alah 

dalam konteks hukum islam. Akad ju’alah, yang memberikan imbalan berdasarkan 

pencapaian hasil tertentu, diterapkan dalam affiliate marketing melalui pemberian 

komisi kepada affiliator atas penjualan yang berhasil. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa akad ju’alah sah menurut hukum Islam apabila memenuhi 

prinsip kejelasan, transparansi, serta bebas dari gharar, riba, dan maysir. Penelitian 

ini merekomendasikan regulasi yang lebih tegas dan edukasi terkait affiliate 

marketing untuk mendukung transaksi sesuai syariah dan hukum. 

 

Kata Kunci: Akad Ju’alah, Affiliate Marketing, Hukum Islam, Perlindungan 

Konsumen 
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ABSTRACT 

 

This study examines the position of the ju’alah contract in affiliate marketing 

programs for online transactions from the perspective of Islamic law. This research 

uses a normative juridical method with a conceptual approach and legislative 

approach to analyze the application of the ju’alah contract in the context of Islamic 

law. The ju’alah contract, which provides compensation based on specific 

achievements, is implemented in affiliate marketing by offering commissions to 

affiliates for successful sales. The findings show that the ju’alah contract is valid 

under Islamic law if it adheres to principles of clarity, transparency, and is free from 

gharar, riba, and maysir. This study recommends stricter regulations and education 

regarding affiliate marketing to support transactions in accordance with Sharia and 

law. 

 

Keywords : Ju’alah Contract, Affiliate Marketing, Islamic Law, Consumer 

Protection. 



xi  
11 

DAFTAR ISI 

COVER................................................................................................................ i 

HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI ........................................................... ii 

HALAMAN REVISI SKRIPSI ......................................................................... iii 

HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI ........................................................... iv 

PERNYATAAN ORIGINALITAS ..................................................................... v 

KATA PENGANTAR ........................................................................................ vi 

INTISARI .......................................................................................................... ix 

DAFTAR ISI ...................................................................................................... xi 

DAFTAR TABEL ............................................................................................ xiii 

DAFTAR BAGAN ........................................................................................... xiv 

DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................... xv 

BAB I PENDAHULUAN ................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang Masalah ............................................................................ 1 

1.2 Rumusan Masalah ...................................................................................... 6 

1.3 Tujuan Penelitian ....................................................................................... 6 

1.4 Manfaat Penelitian ..................................................................................... 7 

1.5 Keaslian Penelitian..................................................................................... 7 

1.6 Metode Penelitian .................................................................................... 10 

1.7 Tinjauan Pustaka ...................................................................................... 16 

BAB II KEDUDUKAN AKAD JU’ALAH PADA AFFILIATE MARKETING 



xi  
12 

DALAM TRANSAKSI JUAL BELI ONLINE ................................................ 32 

2.1 Hubungan Hukum Para Pihak Dalam Jual Beli Online ............................. 32 

2.2 Kedudukan Akad Ju’alah Pada Affiliate Marketing Dalam Transaksi Jual 

Beli Online ............................................................................................. 47 

BAB III UPAYA HUKUM YANG DAPAT DILAKUKAN OLEH PIHAK 

YANG DIRUGIKAN OLEH AFFILIATE MARKETING PADA JUAL BELI 

ONLINE ............................................................................................................ 55 

3.1 Faktor Penyebab Konsumen Dirugikan Dalam Program Affiliate 

Marketing ............................................................................................... 55 

3.2 Upaya  Hukum Yang Dapat Dilakukan Oleh Pihak Yang Dirugikan 

Affiliate Merketing .................................................................................. 63 

BAB IV PENUTUP .......................................................................................... 78 

4.1 Kesimpulan .............................................................................................. 78 

4.2 Saran ....................................................................................................... 80 

DAFTAR PUSTAKA ....................................................................................... 82 

LAMPIRAN ..................................................................................................... 87 



xiii  
13 

DAFTAR TABEL 

Tabel 1. Novelty Penelitian ................................................................................... 9 

Tabel 2. Jadwal Penelitian .................................................................................. 15 

Tabel 3. Perbedaan Akad Ju’alah dan Akad Ijarah ............................................. 38 



xiv  
14 

DAFTAR BAGAN 

Bagan 1. Hubungan Hukum Penjual dan Pembeli ............................................... 34 

 

Bagan 2. Hubungan Hukum Para Pihak dalam Affiliate Marketing Program ...... 40 

 

Bagan 3. Hubungan Hukum Penjual dan Affiliator.............................................. 41 

 

Bagan 4. Hubungan Hukum Pembeli dan Affiliator ........................................... 44 



xv  
15 

DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1 : Surat Penugasan Pembimbing Skripsi 

 

Lampiran 2 : Formulir Pengajuan Judul Skripsi Lampiran 

 

Lampiran 3 : Sertifikat English Proficiency Test (EPT) 

 

Lampiran 4 : Kartu Bimbingan Skripsi 

 

Lampiran 5 : Transkrip Sementara 

Lampiran 6 : Bukti Penyerahan Laporan Magang 

 

Lampiran 7 : Bukti Penyerahan Proposal Skripsi 

 

Lampiran 8 : Bukti Pembayaran UKT 

 

Lampiran 9 : LoA 

 

Lampiran 10 : Hasil Turnitin Skripsi 

 

Lampiran 11 : Hasil Turnitin Jurnal 

 

Lampiran 12 : KRS 

 

Lampiran 13 : Bukti Daftar Ujian Lesan 

 

Lampiran 14 : Lembar Revisi Penguji I 

 

Lampiran 15 : Lembar Revisi Penguji II 

 

Lampiran 16 : Lembar Revisi Penguji III 


	DALAM TRANSAKSI JUAL BELI ONLINE
	HALAMAN PERSETUJUAN SKRIPSI
	DALAM TRANSAKSI JUAL BELI ONLINE (1)
	ADHITYA WIDYA KARTIKA, S.H., M.H. NIP. 199001122020122003
	HALAMAN REVISI SKRIPSI
	DALAM TRANSAKSI JUAL BELI ONLINE (2)
	NIP. 19680116 199403 2 001
	HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI
	DALAM TRANSAKSI JUAL BELI ONLINE (3)
	NIP. 19680116 199403 2 001 (1)
	PERNYATAAN ORIGINALITAS
	KATA PENGANTAR
	INTISARI
	DALAM TRANSAKSI JUAL BELI ONLINE (4)
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR BAGAN
	DAFTAR LAMPIRAN

