
 

 

82 

DAFTAR PUSTAKA 

 

A. Buku 

Ali, Zainuddin. 2021. Metode Penelitian Hukum. Jakarta: Sinar Grafika. 

 

Asikin, Zainal. 2019. Hukum acara Perdata Indonesia. Jakarta: Kencana.   

 

A., Teddy Prima. Aldira Mara D. C. P. Shinfani Kartika W. 2023. Pengantar 

Hukum Perdata, Surabaya: Scopindo Media Pustaka.  

 

Bachtiar. 2021. Mendesain Penelitian Hukum. Yogyakarta: Deepublish. 

 

Badrulzaman, Mariam Darus. 1994. Aneka Hukum Bisnis. Bandung: Alumni. 

 

Bakarbessy, Leonora & Ghansam Anand. 2018. Buku Ajar Hukum Perikatan. 

Sidoarjo: Zifatama Jawara. 

 

Barkatullah, Abdul Hakim. 2008. Hukum Perlindungan Konsumen Kajian 

Teoritis dan Perkembangan Pemikiran. Banjarmasin: FH Unlam Press. 

 

Damian, Deddy. 2017. Dinamika Hukum dalam Pembangunan Berkelanjutan. 

Bandung: Alumni. 

 

D., Gusri Putra. 2022. Arbitrase dalam Sistem Hukum Indonesia. Jakarta: 

Kencana. 

 

D., Putu Bagus. dkk. 2024. Buku Ajar Hukum Perancangan Kontrak. Jambi: 

Sonpedia Publishing Indonesia.  

 

Effendi, Jonaedi & Ibrahim, Johnny. 2018. Metodologi Penelitian Hukum: 

Normatif dan Empiris. Depok: Prenadamedia Group. 

 

Hariyani, Iswi. S., Cita Yustisia. Purnomo, R. Serfianto D. 2018. Penyelesaian 

Sengketa Bisnis, Jakarta: Gramedia Pustaka Utama.   

 

Herniati & Sri Iin H. 2019. Sengketa Bisnis dan Proses Penyelesaiannya melalui 

Jalur Non Litigasi. Surabaya: Media Sahabat Cendikia.   

 

Iftitah, Anik. dkk. 2023. Pengantar Ilmu Hukum. Banten: Sada Kurnia Pustaka.   

 

Marzuki, Peter Mahmud. 2017. Penelitian Hukum: Edisi Revisi. Jakarta: 

Kencana. 

 

Miru, Ahmadi & Yodo, Sutarman. 2007. Hukum Perlidungan Konsumen. 

Jakarta: Grafindo Persada. 

 

82 



 

 

83 

 

Natasya, Faradila. dkk. 2022. Bunga Rampai Isu-Isu Krusial tentang Hukum 

Bisnis dan Perdata. Klaten: Lakeisha. 

 

N., Susanti Adi. 2019. Manfaat Mediasi sebagai Alternatif Penyelesaian 

Sengketa. Jakarta: Kencana. 

 

Riyanto, Agus. 2018. Hukum Bisnis Indonesia. Batam: Batam Publisher. 

 

R., Bha’iq Roza. 2023. Perlindungan Hukum dan Keadilan dalam Musyawarah 

Ganti Rugi Pengadaan Tanah. Pekalongan: Nasya Expanding 

Management. 

 

Shidarta. 2021. Hukum Perlindungan Konsumen Indonesia. Jakarta: Grasindo. 

 

Sidablok, Janus. 2014. Hukum Perlindungan Konsumendi Indonesia. Cetakan 

Ketiga. Bandung: Citra Aditya Bakti. 

 

Situmeang, Ampuan. dkk. 2020. Dinamika Hukum dalam Paradigma Das Sollen 

dan Das Sein. Malang: Intelegensia Media. 

 

Soeroso, R. 2011. Pengantar Ilmu Hukum. Jakarta: Sinar Grafika. 

 

Sukarmi. 2008. Cyber Law (Kontrak Elektronik dalam Bayang-Bayang Pelaku 

Usaha). Bandung: Pustaka Sutra. 

 

Syahrum, Muhammad. 2022. Pengantar Metodologi Penelitian Hukum: Kajian 

Penelitian Normatif, Empiris, Penulisan Proposal, Laporan Skripsi, dan 

Tesis. Riau: Dotplus Publisher. 

 

Toar, Agnes M. 1988. Tanggung Jawab Produk, Sejarah dan 

Perkembangannnya di Berbagai Negara. Ujung Pandang: DKIH Indonesia-

Belanda. 

 

Tobing, David M. L. 2019. Klausula Baku dalam Penegakan Hukum 

Perlindungan Konsumen, Jakarta: Gramedia Pustaka Utama. 

 

Tobing, D. M. 2019. Klausula Baku: Paradoks Dalam Penegakan Hukum 

Perlindungan Konsumen. Jakarta: Gramedia Pustaka Utama. 

 

Wahyuni, Sri dkk. 2022. Pengantar Ilmu Hukum. Makassar: Tohar Media. 

 

Y., Lilik Noor & Megawati S. 2022. Pendidikan dan Perlindungan Konsumen. 

Bogor: IPB Press. 

 

 



 

 

84 

B. Peraturan Perundang-Undangan 
Undang-Undang Dasar Negara Republik Indonesia Tahun 1945 (UUD NRI Tahun 

1945). 

 
Kitab Undang-Undang Hukum Perdata (KUHPerdata). 
 

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan 

Konsumen. 

 

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 30 Tahun 1999 tentang Arbitrase 

dan Alternatif Penyelesaian Sengketa. 

 

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 48 Tahun 2009 tentang Kekuasaan 

Kehakiman. 

 

Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 6 Tahun 2023 tentang Penetapan 

Peraturan Pemerintah Pengganti Undang-Undang Nomor 2 Tahun 2022 

tentang Cipta Kerja mengganti Undang-Undang. 

 

Peraturan Mahkamah Agung Republik Indonesia Nomor 1 Tahun 2016 tentang 

Prosedur Mediasi di Pengadilan. 

 

 

C. Jurnal 

A., Teddy Prima. 2020. “Perlindungan Konsumen Pangan pada Negara 

Mayoritas Muslim Ditinjau dari Peraturan Pemerintah Nomor 69 Tahun 

1999 tentang Label dan Iklan Pangan”. Jurnal Widya Pranata Hukum, 2 (2). 

 

A., Teddy Prima dkk. 2022. “Consumer Legal Protection Principles of Billing 

Mechanism by Digital Financial Services Provider: a Prescriptive Fintech 

Law Study in Indonesia”. YMER, 21 (1). 

 

A., Teddy Prima dkk. 2023. “The Urgency of Online Non-Litigation Settlement 

in Business Disputes in Information Technology-Based-Co-Funding 

Services”. Huachiew Chalermprakiet University. 

   

D., Ni Made T. 2022. “Penyelesaian Sengketa Non Litigasi dalam Penyelesaian 

Sengketa Perdata”, Jurnal Analisis Hukum, 5 (1). 

 

E., Fransiska Novita & Aliya Sandra D. 2022. “Pelaksanaan Perjanjian Baku dan 

Akibat Hukumnya bagi Konsumen”. Jurnal Mercatoria, 15 (1). 

 

Harianto, Dedi. 2016. “Asas Kebebasan Berkontrak: Problematika 

Penerapannya dalam Kontrak Baku antara Konsumen dengan Pelaku 

Usaha”. Jurnal Hukum: Samudra Keadilan, 11 (2).  

 



 

 

85 

Marsca, A., & Humaira, H. 2022. “Perlindungan Hukum Bagi Konsumen 

Pengguna Jasa Layanan Parkir atas Pencantuman Klausula Eksonerasi pada 

Karcis Parkir”. Jurnal Ilmiah Mahasiswa Bidang Hukum Keperdataan, 6 

(4). 

Oktaviani, R., Nazwirman, N., Djamaludin, D., dan Windyasari, V. S. 2020. 

“Aplikasi Sistem Parkir Kendaraan Bermotor Menggunakan Teknologi 

Radio Frequency Identification (RFID) di Universitas Islam Syekh Yusuf 

Tangerang”. Jurnal Ilmiah Fakultas Teknik, 1 (2). 

 

Panjaitan, Hulman. 2016. “Pemberlakuan Perjanjian Baku dan Perlindungan 

terhadap Konsumen”. Jurnal Hukum tô-râ, 2 (1). 

 

Rachmaniyah, Shinta & Dipo Wahyoeno. 2022. “Perjanjian Baku yang Memuat 

Klausula Eksonerasi dalam Perspektif Hukum Perlindungan Konsumen”. 

Bureauecracy Journal: Indonesia Journal of Law and Social-Political 

Governance, 2 (2). 

 

R., Nirda Nanda & Adhitya Widya Kartika. 2024. “Perlindungan Konsumen 

pada Jasa Pengelola Parkir 24 Jam atas Hilangnya Kendaraan Bermotor 

melalui Mediasi di Kepolisian Sektor Purwosari (Studi Kasus Parkir 24 Jam 

di Purwosari, Bojonegoro”. Keadilan: Jurnal Fakultas Hukum Universitas 

Tulang Bawang, 22 (1). 

 

Sinaulan, Viggy. 2017. “Tanggung Gugat Produsen terhadap Peredaran Produk 

Cacat dalam Rangka Perlindungan Konsumen Menurut Undang-Undang 

Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen”. Lex et Societatis, 

5 (6).  

 

S., Rida Istu & Hana muhamad. 2021. “Efektivitas Badan Penyelesaian Sengketa 

Konsumen (BPSK) sebagai Lembaga Penyelesaian Sengketa Konsumen di 

Indonesia”. Jurnal Rechten: Jurnal Riset Hukum dan Hak Asasi Manusia, 3 

(2). 

 

Tenripadang, A. 2016. “Hubungan Hukum Internasional dengan Hukum 

Nasional”. DIKTUM: Jurnal Syariah dan Hukum, 14 (1). 

 

Zaini, Ahmad. 2018. “Mediasi sebagai Salah Satu Bentuk Alternatif 

Penyelesaian Sengketa”. Al-Qisthas: Jurnal Hukum dan Politik, 9 (2). 

 

 

D. Lain-Lain 

Alsyahnie, A. A. 2022. Disertasi: Perjanjian Baku Mengenai Karcis Parkir yang 

Merugikan Konsumen Berdasarkan Peraturan Walikota Bandung Nomor 

1005 Tahun 2014 Dihubungkan dengan Undang-Undang Nomor 8 Tahun 

1999 tentang Perlindungan Konsumen. Fakultas Hukum Universitas 

Pasundan. 



 

 

86 

 

Kamus Besar Bahasa Indonesia, diakses pada hari senin, 18 Maret 2024.  

 

Purnomo, P. H., & Septarina Badiwati. 2018. Disertasi: Tinjauan Yuridis 

Terhadap Klausula Baku dalam Karcis Parkir Kendaraan Bermotor (Studi 

Kasus Dinas Perhubungan Kota Surakarta. Universitas Muhammadiyah 

Surakarta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


