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ABSTRAK

Nama mahasiswa/NPM : Aula Kharismah

Judul Skripsi : Rancang Bangun Sistem Manajemen Proyek
Konstruksi dengan Metode Certainty Factor sebagai
Deteksi Dini Keterlambatan Proyek (Studi Kasus: PT.
Petrokimia Gresik)

Dosen Pembimbing : 1. Dr. Ir. Kartini, S.Kom., MT.
2. Afina Lina Nurlaili, S.Kom., M.Kom.

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem informasi manajemen proyek
yang meliputi pengawasan dan monitoring proyek berbasis web bernama GoPro yang
dirancang untuk membantu PT. Petrokimia Gresik dalam mengatasi tantangan
pengelolaan dokumen proyek serta mendeteksi dini keterlambatan proyek. Tahapan
penelitian meliputi pengumpulan kebutuhan, analisis kebutuhan sistem, desain sistem,
implementasi, serta pengujian dan evaluasi sistem. GoPro dilengkapi dengan fitur-
fitur utama seperti pengelolaan dokumen proyek, pencarian dokumen yang cepat,
manajemen laporan mingguan (weekly report), pengelolaan transmittal,
pemberitahuan otomatis (notification), dan deteksi dini keterlambatan proyek
menggunakan metode certainty factor. Pengujian dilakukan dengan metode black box
testing untuk memverifikasi fungsionalitas sistem, serta User Acceptance Testing
(UAT) menggunakan kuesioner untuk mengukur kepuasan pengguna. Hasil pengujian
menunjukkan bahwa metode certainty factor memiliki akurasi sebesar 86%
berdasarkan 30 proyek yang diuji, serta User Acceptance Testing (UAT) dengan
tingkat kepuasan pengguna mencapai 94,07%. Dengan fitur yang sudah disesuaikan
dengan kebutuhan dan hasil evaluasi yang memuaskan, penelitian ini menyimpulkan
bahwa sistem GoPro mampu meningkatkan efisiensi pengawasan dan monitoring
proyek, serta mendukung keberhasilan proyek di PT Petrokimia Gresik.

Kata Kunci : SDLC, Scrum, Sistem Informasi Manajemen Proyek, Keterlambatan
Proyek, Certainty Factor
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ABSTRACT

Nama mahasiswa/NPM : Aula Kharismah

Judul Skripsi . Design and Development of a Project Management
System Using Certainty Factor for Early Delay Project
Detection (Case Study: PT Petrokimia Gresik)

Dosen Pembimbing : 1. Dr. Ir. Kartini, S.Kom., MT.
2. Afina Lina Nurlaili, S.Kom., M.Kom.

This study aims to develop a web-based project management information system
named GoPro, designed to assist PT Petrokimia Gresik in addressing challenges in
project document management and early detection of project delays. The research
stages include requirement gathering, system needs analysis, system design,
implementation, testing, and evaluation. GoPro is equipped with key features such as
project document management, fast document search, weekly report management,
transmittal management, automated notifications, and early detection of project
delays using the certainty factor method. The system was tested using black-box
testing to verify its functionality and User Acceptance Testing (UAT) through
questionnaires to measure user satisfaction. The results show that the certainty factor
method achieved an accuracy of 86% based on 30 tested projects, while the UAT
revealed a user satisfaction rate of 94.07%. With features tailored to user needs and
highly satisfactory evaluation results, this study concludes that the GoPro system
effectively enhances project supervision and monitoring efficiency, supporting the
success of projects at PT Petrokimia Gresik.

Keywords : SDLC, Scrum, Project Management System, Project Delays, Certainty
Factor
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