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 ABSTRAK 

 Terminal  Petikemas  Semarang  (TPKS)  memiliki  latar  belakang  dari 

 sejarah  Pelabuhan  Tanjung  Emas  dengan  berbagai  perubahan  dalam 

 pengelolaannya,  mulai  dari  perusahaan  negara  hingga  menjadi  perum.  Tahap  I 

 Pembangunan  Pelabuhan  Semarang  diresmikan  sebagai  Tanjung  Emas  pada  tahun 

 1985.  Kemudian,  pada  tahun  1992,  pengelolaan  pelabuhan  dibagi  menjadi  PT. 

 (Persero)  Pelabuhan  Indonesia  I-IV.Awalnya,  proses  bongkar  muat  petikemas  di 

 Tanjung  Emas  dilakukan  secara  konvensional.  Namun,  setelah  tahap  II 

 pembangunan  pada  tahun  1997,  petikemas  memiliki  terminal  sendiri  di  bawah 

 divisi  Terminal  Petikemas  Cabang  Tanjung  Emas.  Pada  tahun  1990-an, 

 pengelolaan  Pelabuhan  Tanjung  Emas  dibagi  menjadi  Terminal  Petikemas  dan 

 pelabuhan  umum  untuk  meningkatkan  tingkat  profesionalitas  dalam  penanganan. 

 TPKS  menjadi  lokasi  untuk  melaksanakan  kegiatan  Praktek  Kerja  Lapangan 

 (PKL),  memungkinkan  pemahaman  mendalam  tentang  dunia  kerja  secara 

 langsung.  Pemilihan  perusahaan  ini  didasarkan  pada  beberapa  alasan.  Pertama, 

 lokasinya  yang  dekat  dengan  lingkungan  tempat  kegiatan  berlangsung, 

 memungkinkan  pemahaman  lebih  baik  tentang  situasi  sekitar.  Alasan  lainnya 

 adalah  keinginan  untuk  mempelajari  bagaimana  TPKS  dapat  mengoperasikan 

 pengiriman kontainer dalam lingkup internasional. 



 Terminal  Petikemas  Semarang  (TPKS)  memiliki  sebuah  situs  website 

 online  transaction  bernama  web  acces  tpks.  Situs  website  ini  berguna  untuk 

 melakukan  menampilkan  informasi  mengenai  daftar  kapal  yang  sedang  bersandar, 

 yang  akan  bersandar,  dan  kapal  yang  sudah  berlabuh  menuju  destinasi 

 selanjutnya.  Informasi  lainnya  lainnya  yang  ditampilkan  meliputi  nama  kapal, 

 jenis  kapal,  nama  perusahaan,  lokasi  kapal  bersandar,  dan  tanggal  kapal  bersandar. 

 Pada  web  acces  ini  juga  memiliki  berbagai  fitur.  Fitur  yang  ada  pada  web  acces 

 tersebut  diantaranya  dapat  melakukan  loading  in  dan  loading  out  container,  dapat 

 melacak  lokasi  dari  container  selaku  pengguna  jasa,  melayani  berbagai  macam 

 container  dengan  ukuran  20  feet,  40  feet,  dan  45  feet.  Pada  bagian  UI(user  design) 

 serta  pada  UX(User  Experience)  terdapat  beberapa  bagian  yang  tidak  user 

 friendly.  permasalahan  yang  muncul  ketika  menjalankan  web  acces  yaitu  sulitnya 

 untuk  memahami  berbagai  macam  fitur  serta  desain  yang  kurang  user  friendly. 

 Selama  kegiatan  Praktek  Kerja  Lapangan  (PKL)  perusahaan  membolehkan  untuk 

 melakukan  perubahan  dari  segi  desain  serta  fitur.  Sebagai  solusi  penyelesaian 

 permasalahan  tersebut  yaitu  dengan  melakukan  desain  ulang  yang  sesuai  dalam 

 alur UI/UX Designer. 

 Kata Kunci :  Situs Website, Transaksi, Figma, Figjam 



 ABSTRACT 

 Terminal  Petikemas  Semarang  (TPKS)  has  its  origins  in  the  history  of 

 Tanjung  Emas  Port,  undergoing  several  management  changes  from  a  state-owned 

 company  to  a  state-owned  enterprise.  The  Phase  I  development  of  Semarang  Port 

 was  inaugurated  as  Tanjung  Emas  in  1985.  In  1992,  port  management  was  divided 

 into  PT.  (Persero)  Pelabuhan  Indonesia  I-IV.Initially,  container  loading  and 

 unloading  at  Tanjung  Emas  were  done  conventionally.  After  the  Phase  II 

 construction  in  1997,  containers  had  their  own  terminal  under  the  Tanjung  Emas 

 Container  Terminal  Division.  In  the  1990s,  the  management  of  Tanjung  Emas  Port 

 was  divided  into  Container  Terminal  and  public  port  for  more  professional 

 handling.Terminal  Petikemas  Semarang  (TPKS)  serves  as  a  location  for 

 conducting  Field  Work  Practices  (PKL)  to  learn  and  delve  into  the  working  world 

 directly.  The  author  has  several  reasons  for  choosing  this  company.  The  first 

 reason  is  its  proximity  to  the  author's  residence,  allowing  a  good  understanding  of 

 the  surrounding  situation.  Another  reason  is  the  desire  to  learn  how  Terminal 

 Petikemas Semarang (TPKS) operates to send containers internationally. 

 Terminal  Petikemas  Semarang  (TPKS)  has  an  online  transaction  website 

 called  webaccess  TPKS.  This  website  is  useful  for  displaying  information  about 

 the  list  of  ships  currently  docked,  those  about  to  dock,  and  ships  that  have  docked 

 and  are  heading  to  their  next  destination.  Other  information  displayed  includes  the 

 ship's  name,  type  of  ship,  company  name,  location  of  the  docked  ship,  and  the 

 date  the  ship  docked.  This  web  access  also  has  various  features,  such  as  loading  in 

 and  loading  out  containers,  tracking  the  location  of  containers  as  a  service  user, 

 and  handling  various  container  sizes,  including  20  feet,  40  feet,  and  45  feet.In 

 terms  of  UI  (User  Interface)  and  UX  (User  Experience),  there  are  some  parts  that 

 are  not  user-friendly.  Issues  arise  when  using  web  access,  such  as  the  difficulty  in 

 understanding  various  features  and  a  less  user-friendly  design.  During  the  Field 

 Work  Practices  (PKL),  the  company  allows  making  changes  in  terms  of  design 

 and  features.  The  solution  to  these  issues  is  to  redesign  according  to  the  UI/UX 

 Designer workflow. 

 Keywords:  Website, Transaction, Figma, Figjam 



 Kata Pengantar 

 Segala  puji  bagi  Allah  SWT  Tuhan  Semesta  Alam.  Berkat  limpahan 

 nikmat  dan  karunianya  atas  kelancaran  penyelesaian  laporan  magang  atau  praktek 

 kerja  lapangan  (PKL)  ini.  Penyusunan  laporan  ini  dilakukan  untuk  memenuhi 

 persyaratan kelulusan. 

 Selama  proses  magang  selama  kurang  lebih  satu  bulan  di  kantor  Pelindo 

 Terminal  Petikemas  Semarang  (TPKS)  dan  penyusunan  laporan  ini,  banyak 

 bantuan,  arahan,  masukan,  serta  bimbingan  yang  diterima  dari  berbagai  pihak. 

 Ucapan terima kasih disampaikan kepada: 

 1.  Bapak Rizki Sutrismiyanto selaku Manager SDM Dan Keuangan 

 2.  Bapak Sularyo selaku Superintendent SDM Dan Umum 

 3.  Ibu Latifah selaku SDM 

 4.  Bapak Bastian Dwi Putra selaku Pembimbing lapangan 

 5.  Ibu Dr. Ir. Kartini, S.Kom, MT selaku Dosen Pembimbing PKL 

 6.  Dr. Ir. Novirina Hendrasarie, MT. selaku Dekan Fakultas Ilmu Komputer 

 7.  Fetty Tri Anggraeny, S. Kom, M. Kom selaku Koordinator Informatika 

 8.  Semua pihak yang tidak dapat penulis sebut satu persatu. 

 Meskipun  demikian,  ditemukan  kekurangan  dalam  penulisan  laporan  PKL 

 ini.  Oleh  karena  itu,  saran  dan  kritik  positif  dari  pembaca  sangat  diharapkan. 

 Tujuannya  adalah  untuk  meningkatkan  kualitas  laporan  PKL  ini  agar  menjadi 

 referensi  yang  baik  bagi  pembaca,  terutama  mahasiswa  yang  akan  menjalani  mata 

 kuliah magang atau PKL, baik di instansi yang sama maupun berbeda. 

 Demikianlah  yang  dapat  disampaikan.  Semoga  laporan  PKL  ini 

 memberikan manfaat dan menjadi referensi yang berguna bagi pembaca. 
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 Tabel 0.1 Simbol Use Case Diagram 

 Simbol  Keterangan 

 Aktor  :  Mewakili  perang 
 orang,  sistem  yang  lain,  atau 
 alat  ketika  berkomunikasi 
 dengan use case 

 Use  Case  :  Abstraksi  dan 
 interaksi  antara  sistem  dan 
 aktor 

 Association  :  Abstraksi  dari 
 penghubung  antara  aktor 
 dengan use case 

 Generalisasi  :  Menunjukkan 
 spesialisasi  aktor  untuk 
 dapat  berpartisipasi  dengan 
 use case 

 Menunjukkan  bahwa  suatu 
 use  case  seluruhnya 
 merupakan  fungsionalitas 
 dari use case lainnya 

 Menunjukkan  bahwa  suatu 
 use  case  merupakan 
 tambahan  fungsional  dari 
 use  case  lainnya  jika  suatu 
 kondisi terpenuhi 
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