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ABSTRAK
Pariwisata adalah berbagai macam kegiatan wisata yang didukung dengan berbagai
fasilitas serta layanan yang disediakan oleh masyarakat, pengusaha, pemerintah,
dan pemerintah daerah dimana pariwisata adalah salah satu bentuk pendapatan
terpenting bagi suatu negara. Peninggalan sejarah, adat, upacara kebudayaan,
arsitektur bangunan tradisional dapat menjadi bagian dari pariwisata edukasi dan
budaya. Jenis-jenis kegiatan wisata edukasi dan budaya bisa berupa pameran benda-
benda bersejarah, pertunjukkan tari tradisional dan lainnya. Salah satu destinasi
pariwisata di Daerah Khusus Jakarta yang memiliki berbagai koleksi seni rupa dan
mengadakan pameran adalah Galeri Nasional Indonesia. Galeri Nasional Indonesia
merupakan museum/galeri seni rupa modern dan kontemporer Indonesia. Dalam
tahap pengembangan, diperlukan analisis mengenai (empat) komponen
kepariwisataan yang disebut 4A, yakni Atraksi, Aksesibilitas, Amenitas dan
Ansilari. Oleh karena itu, perlu adanya perspektif dari wisatawan akan daya tarik
yang dimiliki oleh GNI untuk mengetahui minat mereka dalam berkunjung ke galeri
ini yang dapat dijadikan acuan untuk mengembangkan strategi untuk meningkatkan
kepuasan wisatawan dalam berkunjung. Penelitian ini menggunakan metode
penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Tujuan dari penelitian ini adalah
untuk mengidentifikasi komponen 4A yang memerlukan pengembangan melalui

perspektif dari wisatawan yang berkunjung.

Kata Kunci: Analisis Daya Tarik Wisata, Analisis 4A (Atraksi, Aksesibilitas,
Amenitas, dan Ansillary), Wisata Edukasi dan Budaya



ABSTRACT
Tourism is a variety of tourism activities supported by various facilities and services
provided by the community, entrepreneurs, government, and local governments
where tourism is one of the most important forms of income for a country. Historical
heritage, customs, cultural ceremonies, traditional building architecture can be
part of educational and cultural tourism. Types of educational and cultural tourism
activities can be in the form of exhibitions of historical objects, traditional dance
performances and others. One of the tourism destinations in the Special Region of
Jakarta that has various collections of fine arts and holds exhibitions is the National
Gallery of Indonesia. The National Gallery of Indonesia is a museum/gallery of
modern and contemporary Indonesian art. In the development stage, an analysis is
needed regarding the (four) components of tourism called 44, namely Attractions,
Accessibility, Amenities and Ansilari. Therefore, it is necessary to have a
perspective from tourists on the attractions owned by GNI to find out their interest
in visiting this gallery which can be used as a reference for developing strategies to
increase tourist satisfaction in visiting. This study uses a qualitative research
method with a descriptive approach. The purpose of this study is to identify the 44

components that require development through the perspective of visiting tourists.

Keywords: Tourism Attraction Analysis, 4A (Attraction, Accessibility, Amenities,

and Ancillary Services) Analysis, Educational and Cultural Tourism.
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