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ABSTRAK 

 Seiring dengan perkembangan teknologi yang mampu mempermudah 

kegiatan manusia. Internet saat ini tidak dapat lagi dipisahkan oleh kehidupan 

masyarakat. Internet mempermudah masyarakat dalam mendapatkan informasi 

dengan lebih cepat dan mudah. Perkembangan e-commerce di Indonesia 

menjadikan sebagian masyarakat beralih melakukan transaksi secara online 

daripada secara konvensional, sehingga jumlah pengguna internet dari tahun ke 

tahun juga terus meningkat.  

Studi ini bertujuan untuk menganalisa Pengaruh Viral marketing dan Flash sale 

terhadap Keputusan Pembelian pada Marketplace dengan studi kasus pada 

mahasiswa UPN “Veteran” Jawa Timur. Metode yang digunakan adalah metode 

kuantitatif dengan teknik purposive sampling. Analisis data yang dilakukan 

menggunakan metode regresi linier berganda yang dibantu menggunakan software 

SPSS.  

Hasil uji hipotesis menunjukkan bahwa variabel Viral marketing berpengaruh 

secara signifikan terhadap keputusan pembelian sedangkan variabel Flash sale  

tidak berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan pembelian. 

Kata kunci : Viral marketing; Flash sale; Keputusan Pembelian 
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ABSTRACT 

Along with the development of technology that can facilitate human 

activities. The internet is now inseparable from people's lives. The internet makes 

it easier for people to get information faster and easier. The development of e-

commerce in Indonesia has made some people switch to making transactions online 

rather than conventionally, so the number of internet users from year to year also 

continues to increase. 

 

This study aims to analyze the effect of viral marketing and Flash sales on 

Purchasing Decisions on the Marketplace with a case study of UPN “Veteran” 

Jawa Timur students. The method used is a quantitative method with purposive 

sampling technique. Data analysis was carried out using multiple linear regression 

methods assisted by using SPSS software. 

 

The results of hypothesis testing show that the Viral marketing variable has 

a significant effect on purchasing decisions while the Flash sale variable has no 

significant effect on purchasing decisions 

 

Keywords: Viral marketing; Flash sale; Purchase Decision 

 


