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ABSTRAKSI

Penelitian ini membahas mengenai penerimaan audiens pada konten
campaign untuk Palestina di akun instagram @ariekuntung. Konten tersebut berupa
konten sematan yang terdapat pada akun instagram Arie Untung, isi pada konten
tersebut memperlihatkan beberapa publik figur wanita yang membacakan puisi
sebagai bentuk dukungannya untuk Palestina serta pada konten yang kedua berisi
tentang ajakan Arie untung kepada masyarakat terutama followersnya untuk
melakukan aksi turun ke jalan. Akun instagram @ariekuntung dikenal aktif dalam
menyuarakan dukungan untuk Palestina di mana Arie Untung menggunakan
platform ini untuk kampanye sosial, membagikan informasi terkini, mengajak
partisipasi dalam aksi massa, berdonasi, serta mendorong solidaritas terhadap
Palestina. Keberhasilan pesan kampanye ini tidak hanya bergantung pada
kontennya, tetapi juga pada bagaimana audiens menerima dan meresponsnya.
Penerimaan audiens dipengaruhi oleh berbagai faktor seperti latar belakang sosial,
budaya, pendidikan, dan cara penyampaian pesan. Dalam kampanye untuk
Palestina, penerimaan audiens menjadi lebih kompleks karena isu Palestina
melibatkan aspek politis, kemanusiaan, dan keagamaan yang sensitif. Melalui
berbagai unggahan yang bersifat informatif, persuasif, dan emosional, dalam
postingan (@ariekuntung ini telah menarik perhatian banyak pengikut yang
menunjukkan respons beragam terhadap konten yang diposting. Konten yang
dibagikan oleh Arie Untung menimbulkan beragam pendapat dari khalayak terkait
postingan yang dibagikan, hal ini karena dilihat dari kredibilitas dan latar
belakangkangnya sebagai publiik figur. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
bagaimana audiens menerima, memahami, dan merespons konten kampanye
tersebut. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode
deskriptif, serta menerapkan analisis resepsi yang dikembangkan oleh Stuart Hall.
Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam dan dokumentasi.
Jumlah informan dalam penelitian ini sebanyak 8 orang. Dari hasil wawancara dan
analisis yang telah dilakukan oleh peneliti, ditemukan bahwa 5 orang termasuk
dalam kategori dominant hegemonic position yaitu informan 1, 2, 5, 7, dan 8.
Kemudian 3 orang lainnya termasuk dalam kategori negotiated position yaitu
informan 3,4, dan 6. Peneliti tidak menemukan adanya informan pada posisi
oppositional position.

Kata kunci: Penerimaan Audiens, Campaign Palestina, Konten Instagram
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ABSTRACT

This study discusses the audience's acceptance of the campaign content for
Palestine on the Instagram account @ariekuntung. The content is in the form of
embedded content on Arie Untung's Instagram account, the content shows several
female public figures reading poetry as a form of support for Palestine and the
second content contains Arie Untung's invitation to the public, especially his
followers, to take action to take to the streets. The Instagram account @ariekuntung
is known to be active in voicing support for Palestine where Arie Untung uses this
platform for social campaigns, sharing the latest information, inviting participation
in mass actions, donating, and encouraging solidarity with Palestine. The success
of this campaign message depends not only on its content, but also on how the
audience receives and responds to it. Audience acceptance is influenced by various
factors such as social background, culture, education, and how the message is
delivered. In the campaign for Palestine, audience acceptance becomes more
complex because the Palestinian issue involves sensitive political, humanitarian,
and religious aspects. Through various uploads that are informative, persuasive,
and emotional, @ariekuntung's posts have attracted the attention of many followers
who show varying responses to the content posted. The content shared by Arie
Untung has raised various opinions from the audience regarding the posts shared,
this is because it is seen from the credibility and background of his public figure.
This study aims to analyze how the audience receives, understands, and responds
to the campaign content. This study uses a qualitative approach with a descriptive
method, and applies reception analysis developed by Stuart Hall. Data collection
was carried out through in-depth interviews and documentation. The number of
informants in this study was 8 people. From the results of the interviews and
analysis that have been carried out by the researcher, it was found that 5 people
were included in the dominant hegemonic position category, namely informants 1,
2, 5, 7, and 8. Then 3 other people were included in the negotiated position
category, namely informants 3, 4, and 6. The researcher did not find any informants
in the oppositional position.

Keywords: Audience Reception, Palestine Campaign, Instagram Content
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