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PENGARUH REBRANDING DAN SOCIAL MEDIA MARKETING
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN PADA CV AGAM AC,
DI KOTA BANJARBARU, KALIMANTAN SELATAN

oleh
DONY PRADANA
19012010348/FEB/EM

ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menjelaskan pengaruh rebranding dan
social media marketing terhadap keputusan pembelian pada CVV Agam AC, di Kota
Banjarbaru, Kalimantan Selatan. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif.

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh pembeli CV Agam AC yang telah
menggunakan layanan penggantian AC. Sedangkan sampel pada penelitian ini
adalah seluruh pembeli CV Agam AC vyang telah menggunakan layanan
penggantian AC. Metode yang digunakan untuk mengumpulkan sampel adalah
dengan metode purposive sampling dengan jumlah responden sebanyak 100
responden.

Seluruh pengujian dengan menggunakan Aplikasi SmartPLS menunjukkan
bahwa seluruh pengujian mendapatkan nilai diatas nilai yang telah diprasyaratkan
agar pengujian tersebut dinyatakan reliabel. Penelitian ini menggunakan desain
penelitian kuantitatif, analisis data berupa statistik deskriptif dan analisis PLS. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa pada rebranding berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian. Kemudian pada social media marketing
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.

Kata kunci: Rebranding; Social Media Marketing; Keputusan Pembelian



