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ABSTRAK

Toko sarung surya baru merupakan industri kecil yang bergerak di bidang
distributor mengirim barang dan jasa milik produsen sarung. Secara keseluruhan
dalam proses distributor masih menggunakan tenaga manusia yang mengandalkan
kinerja badan yang berlebih dengan pergerakan yang berulang-ulang sehingga
mengakibatkan terjadinya keluhan pasca kerja. Postur kerja dengan kepala yang
menunduk dalam posisi duduk yang membungkuk menimbulkan keluhan atau gejala
pasca kerja, seperti sakit dibagian leher, bahu, punggung dan tangan. Penelitian ini
bertujuan untuk mengukur beban kerja dan tingkat kelelahan yang diterima pekerja
serta mengetahui hubungan diantara keduanya. Metode yang digunakan adalah %CVL
untuk mengklasifikasikan beban kerja melalui denyut nadi pekerja dan kuesioner SSRT
untuk mengukur tingkat kelelahan pekerja melalui penilaian subjektif. Pengukuran
beban kerja dan tingkat kelelahan dilakukan pada 30 responden Penelitian ini
diharapkan memberikan kontribusi dalam perbaikan pengaruh beban kerja agar lebih
ergonomis dan membantu Toko surya baru Surabaya mengendalikan risiko gangguan
kesehatan yang diakibatkan oleh faktor ergonomi. Dengan mengidentifikasi masalah
kelelahan kerja karyawan, toko surya baru surabaya dapat mengimplementasikan
usulan perbaikan kerja untuk mengatasi kelelahan karyawan yang lebih ergonomis
untuk meningkatkan kenyamanan dan kesehatan karyawan.

Kata kunci : Beban Kerja, %CVL, Tingkat Kelelahan Kerja.



ABSTRACT

The new solar sarong shop is a small industry that operates as a distributor
and sends goods and services belonging to sarong manufacturers. Overall, the
distributor process still uses human power which relies on excessive body performance
with repetitive movements, resulting in post-work complaints. Working posture with
the head bent down in a hunched sitting position causes post-work complaints or
symptoms, such as pain in the neck, shoulders, back and hands. This research aims to
measure the workload and level of fatigue received by workers and determine the
relationship between the two. The method used is %CVL to classify workload through
the worker's pulse and the SSRT questionnaire to measure the level of worker fatigue
through subjective assessment. Measurements of workload and fatigue levels were
carried out on 30 respondents. This research is expected to contribute to improving the
influence of workload to make it more ergonomic and help Toko Surya Baru Surabaya
control the risk of health problems caused by ergonomic factors. By identifying the
problem of employee work fatigue, Toko Surya Baru Surabaya can implement work
improvement proposals to overcome employee fatigue that are more ergonomic to
improve employee comfort and health.

Keywords: Workload, %CVL, Work Fatigue Level.
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