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Abstract 

In the current era of globalization, many conveniences are provided, including 

information technology, such as in the shopping process that can be done through 

the internet or better known as online shopping. This activity causes many 

problems, one of which is a person's consumptive behavior due to opening the 

marketplace too often and being fun with the ease of online shopping transactions 

and increasingly diverse payment methods, this consumptive activity can have an 

impact on student finances. This study was conducted using a quantitative method 

of multiple linear regression to find out whether the factors of benefit, risk, 

hedonistic motivation, psychology and site design have an effect on students' online 

shopping behavior. However, from the results of the analysis that has been carried 

out, statements from respondents show that the consumptive activities carried out 

are still in the category of reasonable, not excessive and do not interfere with their 

finances. So it can be concluded from the analysis that has been carried out shows 

that with ease of online shopping transactions, students are still able to regulate 

shopping behavior according to their economic abilities and the results of the 

analysis show that several factors studied have a significant influence on student 

spending behavior, especially students of the Faculty of Social and Political 

Sciences, National Development University "Veteran" East Java. 

 

Abstrak 

Di era globalisasi saat ini banyak kemudahan-kemudahan yang diberikan termasuk 

teknologi informasi seperti dalam proses pembelanjaan yang dapat dilakukan 

melalui internet atau lebih dikenal dengan belanja online. Kegiatan ini 

menimbulkan banyak permasalahan salah satunya perilaku konsumtif seseorang 

akibat terlalu sering membuka marketplace dan asik dengan kemudahan transaksi 

belanja online serta metode pembayaran yang semakin beragam, kegiatan 

konsumtif ini dapat berdampak pada keuangan mahasiswa. Penelitian ini dilakukan 

menggunakan metode kuantitatif regresi linier berganda untuk mengetahui apakah 

faktor manfaat, risiko, motivasi hedonis, psikologi dan desain situs berpengaruh 

terhadap perilaku belanja online mahasiswa. Namun dari hasil analisis yang telah 

dilakukan pernyatan dari responden menunjukkan bahwa kegiatan konsumtif yang 

dilakukan masih dalam kategori wajar tidak berlebihan dan tidak menganggu 

keuangan mereka. Sehingga dapat disimpulkan dari analisis yang telah dilakukan 

menujukkan bahwa dengan mudahnya traksaksi belanja online mahasiswa masih 

mampu mengatur perilaku belanja sesuai dengan kemampuan ekonomi mereka dan 

hasil analisi menjukkan bahwa beberapa faktor yang diteliti memiliki pengaruh 

yang signifikan terhadap perliaku belanja mahasiwa khususnya mahasiswa 

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Pembangunan Nasional 

“Veteran” Jawa Timur 

Keywords: Desain Situs, E-commerce, Manfaat, Motivasi Hedonis, Psikologi dan 

Risiko 

 

 


