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ABSTRAK

PT XYZ merupakan perusahaan yang bergerak di bidang energi di Jawa
Timur. Berdasarkan laporan perusahaan tahun 2020 — 2023, kecelakaan kerja
ringan terjadi dengan frekuensi tertinggi dan mengalami peningkatan pada tahun
2021 dan 2022. Kecelakaan kerja sedang mengalami peningkatan pada tahun 2023
dan kecelakaan kerja berat mengalami peningkatan pada tahun 2021. Angka
kecelakaan kerja yang terjadi sejak tahun 2020 sampai dengan tahun 2023 di
perusahaan masih tergolong tinggi. Hal ini menunjukkan bahwa pengelolaan K3
menjadi perhatian penting, sehingga dapat menekan angka kecelakaan kerja. Untuk
itu penelitian ini bertujuan untuk mengukur tingkat safety culture maturity sehingga
dapat dijadikan bahan evaluasi atau rekomendasi dalam hal SMK3 di perusahaan.
Penelitian ini akan memperhatikan aspek psychological, behavioral, dan situational
serta menggunakan tujuh dimensi yaitu commitment, information &
communication, leadership, organizational learning, competence, engagement &
involvement, and responsibility, serta pendekatan kuantitatif melalui metode
Analytic Hierarchy Process (AHP). Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat
safety culture maturity perusahaan XYZ sebesar 4,48 sehingga perusahaan
menempati tingkat safety culture maturity pada level proactive. Rekomendasi
perbaikan yang diusulkan adalah melakukan identifikasi risiko dengan melibatkan
seluruh satuan kerja, memastikan kondisi APD dan alat keselamatan kerja berfungsi
dengan baik, mengadakan briefing rutin setiap akan melakukan pekerjaan,
melakukan inspeksi ke area kerja, memasang tanda peringatan dan informasi
keselamatan di area kerja, mendokumentasikan semua pekerjaan yang dilakukan,
mengadakan pelatihan keselamatan kerja sesuai dengan jobdesk masing-masing

pekerja secara berkala, dan mengadakan rapat rutin tentang pentingnya Ka3.

Kata kunci: kematangan budaya keselamatan, kesehatan dan keselamatan kerja,

analytic hierarchy process
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ABSTRACT

PT XYZ is a company engaged in the energy sector in East Java. Based on
the company's report for 2020-2023, minor work accidents occurred with the
highest frequency and increased in 2021 and 2022. Moderate work accidents
increased in 2023 and serious work accidents increased in 2021. The number of
work accidents that occurred from 2020 to 2023 in the company is still relatively
high. This shows that K3 management is an important concern, so that it can reduce
the number of work accidents. For this reason, this study aims to measure the level
of safety culture maturity so that it can be used as evaluation material or
recommendations in terms of K3 management in the company. This study will pay
attention to psychological, behavioral, and situational aspects and use seven
dimensions, namely commitment, information & communication, leadership,
organizational learning, competence, engagement & involvement, and
responsibility, as well as a quantitative approach through the Analytic Hierarchy
Process (AHP) method. The results of the study showed that the safety culture
maturity level of XYZ company was 4.48, so that the company occupies a safety
culture maturity at the proactive level. The proposed improvement
recommendations are to ensure that the condition of PPE and work safety
equipment is functioning properly, create SOPs for each position, hold routine
briefings before each job is done, conduct inspections of the work area, install
warning signs and safety information in the work area, document all work done,
conduct work safety training according to each worker's job description
periodically, and hold regular meetings about the importance of K3.

Keywords: safety culture maturity, occupational health and safety, analytic
hierarchy process
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