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ABSTRAK

PT Paragon Technology and Innovation merupakan salah satu perusahaan di
Indonesia yang bergerak di bidang FMCG (Fast Moving Consumer Good) dengan
konsentrasi produksinya adalah kosmetik dan memiliki komitmen yang tinggi
terhadap sustainability. Hingga saat ini, lebih dari 100 bangunan telah dimiliki oleh
PT Paragon Technology and Innovation. Bangunan tersebut diurus oleh salah-satu
divisi penunjang bisnis yakni CREM (Corporate Real Estate Management). CREM
merupakan divisi perusahaan yang mengurus hal-hal yang berkaitan dengan proses
pembangunan seluruh aset bangunan yang dimiliki oleh perusahaan.

Salah satu pekerjaan yang berkaitan dengan CREM adalah maintenance dan
inspeksi. Maintenance adalah upaya suatu perusahaan untuk mempertahankan aset
yang dimiliki dengan tujuan mempertahankan perfoma yang direncanakan saat
perancangan, mengurangi kerusakan komponen bangunan, serta memastikan
keselamatan dan pengaruh lingkungan lainnya yang dapat mempengaruhi
kesehatan pekerja. Inspeksi merupakan kegiatan untuk mengetahui kondisi
bangunan untuk mendeteksi adanya kerusakan supaya dapat dilakukan penanganan
terlebih dahulu sebelum menjadi lebih parah. Pada CREM sub-divisi yang
mengemban tugas tersebut bernama Facility Management (FM) - Maintenance
Building and Repair.

Namun, untuk mengetahui performa suatu bangunan sesuai dengan yang
dirancang atau tidak, dibutuhkan adanya penilaian dalam jangka waktu tertentu.
Tidak hanya itu, pada bangunan yang tidak terjangkau oleh pegawai FM,
dibutuhkan suatu panduan supaya pegawai FM tidak pelu mendatangi bangunan

yang di luar jangkauannya.
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